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Legal Notices

The information contained in this document is subject to change without notice.

The EDQM makes no warranty of any kind with regard to this material, including, but not limited to, the implied warranties of
merchantability and fitness for a particular purpose. The EDQM shall not be liable for errors contained herein or for incidental or
consequential damage in connection with the supply, performance or use of this material.

Software Version European Pharmacopoeia Online 1.3.1, December 2019
© Copyright 2019 European Directorate for the Quality of Medicines & HealthCare
Restricted Rights Legend

Use, duplication or disclosure is subject to restrictions.
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Access to European Pharmacopoeia Online

A new platform is being implemented at the EDQM to allow a single user authentication to provide access to a number of
websites, currently including the European Paediatric Formulary (Pharmeuropa PaedForm) and the European Pharmacopoeia
Online. This will be extended to other websites in the future, such as Pharmeuropa.

Users must have an EDQM account, which they can enter using their e-mail address and associated password, and which gives
access (when registered) to the different sites. Password management is shared between the websites so authorised users will
have the same password for all websites in which they are registered. Once the user has signed in to one of the sites, he or she will
not be prompted to re-enter the login credentials when switching from one to the other registered sites during the same session.

Note: in addition, in order to consult paid resources, such as the European Pharmacopoeia, users’ accounts must be associated with
the appropriate subscription key/licence (refer to Consult the European Pharmacopoeia Online).

» URL https://pheur.edgm.eu
» Register (to gain Depending on your role (refer to Consult the European Pharmacopoeia Online for more details), there
access to the Ph. are two different ways to register:

Eur. Online website) o £ oy are a licence owner, click on the registration link in the e-mail you received when you obtained

your EPID code
OR
o |f you were assigned a licence by a licence manager, click on the link included in the e-mail you

received when you were assigned a licence (this link is personal and contains the information that will
allow the licence to be assigned to you automatically upon creation of your account)

THEN

e Enter your e-mail address (which will serve as the login) and the captcha, then click on ‘Next’:

Create account

E-mail ID*

Captcha*

NHYG o

- if you do not have an EDQM account yet, fill in your profile information, then click on
‘Register’:
Registration

nter your infarmatian

First name* Last name*
organisation® Job title
Country* State
Select a country.
strest City Postcode
Phane Mabile Fax
B =

Two automatic e-mails are sent:

one to confirm that your EDQM account has been created and to allow you to define your
password, thus finalising your registration,

one to confirm that access to the European Pharmacopoeia Online website has been granted.

Note: make sure you define your password using the link provided in the e-mail containing
[EDQM-Account] in the subject line, otherwise you will not be able to sign in.
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https://pheur.edqm.eu/

- if you already have an EDQM account, your pre-filled profile information will be displayed, click
on ‘Register’:

Create an account to validate your licence

First name* Last name*

Grganisation® Jab title
Country* state

Stroet City Postcade
Phana Mobile Fax

You will receive an automatic e-mail, confirming that access to the Ph. Eur. Online website has
been granted.

» Sign in e On the homepage, click on 'Sign in' on the right side of the menu bar:

o In the authentication window, type in your e-mail ID and password and click on ‘Continue’:

ATriaR~

4 Signin

Your account name is then displayed on the right side of the menu bar:

Important note: all the actions described hereafter, except for the password reset, require the user to be
signed in to the website. Your access will not be blocked if you repeatedly enter the wrong password. If
you have forgotten your password, you can reset it by using the Reset password (forgotten password)
function.

» Sign out e Hover over your account name on the right side of the menu bar:

e Select ‘Sign out’:
| e

Y

My profile
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» Change password e Hover over your account name on the right side of the menu bar

e Select ‘Change password’:

Sign out

My profile

My subscription keys
My users

My devices

Downloads

Ua{.b“arua
e Enter your old password then your new password (make sure it complies with the security rules listed)

and confirm your new password:

Enter new password

0ld password*

New password*

Yaur password ¢

New password confirmation®

e Select ‘Change my password’, then click on ‘Continue’, you will be redirected to the homepage.

» Reset password e On the home page, click on ‘Sign in’ on the right side of the menu bar:
(forgotten

password) |:|

AR~

o In the authentication window, click on ‘Forgot your password?’:

A4 Signin

e Enter your e-mail address and click on ‘Validate’:

Forgot your password?

55 below, an emall will be ser

An e-mail will be sent to your mailbox immediately with a link to reset your password.

Note: if you do not receive an e-mail, please make sure you entered the address you originally registered
with, and check your spam folder.
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» Manage your e Hover over your account name on the right side of the menu bar
details o Select ‘My profile’:

Sign out

My—ubscription keys
My users

My devices
Downloads

Change password

User manua

e Update your contact information and click on ‘Save’.

Note: fields marked with an asterisk are mandatory.

Consult the European Pharmacopoeia Online

Management of licences for the Ph. Eur. 10t Edition has been completely revised. New roles and privileges have been defined, as
described below.

How licences work

Purchaser* buys the subscription
and gets an EPID code

' Licence owner* activates the EPID code

\ ' Licence manager® assigns/unassigns

licences to users and/or devices (computer/USB stick)
(Example for 3 licences)

Install on a USB stick \

borrowed by different users

Each end-user® can use their licence in 1-3 ways

Install on a shared computer
for online and offline use
and Install on a computer
and i i

for online and offline use

F Install on a USE stick
Individual user sessions for online and offline use

« Install application to all Windows sessions

{admin rights required) Same user session Access the website
« Each user must activate licence Install application to user session
with same activation key shared by all users

* Each user can have 1 or more of these roles

In order to be able to consult the Ph. Eur. Online website, each EDQM account has to be associated with an active EPID code,
which is also referred to as a subscription key. You typically receive 1 EPID code per subscription, and an EPID code covers 1 to ‘n’
licences. A subscription includes 3 volumes.

The user activating the EPID code becomes the licence owner, and automatically gains the right to consult the European
Pharmacopoeia (holds a licence), but can revoke it (thus freeing a licence). A licence owner is by default a licence manager. A
licence manager can assign/unassign licences to individual users (nominative access) and/or can assign licences to shared devices
(non-nominative access). An EPID code can have several licence managers.

Each individual user can use their licence to access the website as well as to install the Ph. Eur. application on 1 personal computer
and 1 personal USB stick.

Once the Ph. Eur. application has been installed on a computer or USB stick, the European Pharmacopoeia can be consulted
online, provided an internet connection is available. If this is not the case, the European Pharmacopoeia can be consulted offline,
provided the relevant offline packs have been installed.
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» Activate a e Hover over your account name on the right side of the menu bar
subscription key e Select ‘My subscription keys':
(licence owner)

Sign out

My profile

My Ozers

My devices
Downloads
Change password

User manua

e Enter the EPID code you were provided in the field beneath the “Activate new subscription key”
section and click on ‘Save’:

My subscription keys

ACTIVATE NEW SUBSCRIFTION KEY

EPID*

The EPID code will then appear under the “Subscription keys” section:

SUBSCRIPTION KEYS

1 record /1

EPID A subscription Owner Activated on Expireon | Licence count | Assigned

12 EPID-0010A-C /1 i ool European Pharmacopoeia Online (10.0- 10.2) Test User | 2019-06-20 12:28:35 - 2 1 F %
When you activate an EPID code, you automatically
1. become a licence owner (‘- at the beginning of the line) and a licence manager ( # atthe end

of the line)
2. areassigned a licence, which allows you to consult the European Pharmacopoeia (the ® jcon
is displayed at the beginning of the line).
Important note: As a licence owner, if you just need to manage licences and do not need to consult the
texts, you can Revoke your licence.
If you no longer need to be the owner of an EPID code, you can transfer it to another user (see Transfer
subscription key ownership).

» View your licences e Hover over your account name on the right side of the menu bar
and subscription e Select ‘My subscription keys’:
keys

Sign out

My profile

M){bers

My devices
Downloads
Change password

User manua
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o |f you have one or more licences, or if you own one or more subscription keys, they are listed under
the “Subscription keys” section, see example for ‘Test User’ below:

2 records /2
EPID A Subscription Owner Activated on Expireon  Licencecount  Assigned
1® EPID-00104-¢ European Pharmacopoeia Online (10.0 - 10.2) Test User 2019-06-20 12:28:35 f2 2 1 Fx
o EPID-0010B-L European Pharmacopoeia Online (10.3 - 10.5) Gilles 2019-06-20 14:10:58 | - 200 2 x

The eye icon ® indicates ‘Test User’ has a licence from the 10.0-10.2 subscription key and a licence from
the 10.3-10.5 subscription key (i.e. the right to consult the European Pharmacopoeia from version 10.0 to
version 10.5).

In addition,

- & indicates ‘Test User’ is the owner of the 10.0-10.2 subscription key (“licence owner” — see above
Activate a subscription key) for which (s)he holds a licence. This is also reflected in the ‘Owner’ column,
e.g. the owner of the 10.3-10.5 subscription key from which Test User has a licence is ‘Gilles’

- # indicates ‘Test User’ can manage the licences associated with the 10.0-10.2 EPID (see Manage
licences (licence owner/manager))

X indicates ‘Test User’ can revoke his/her 10.0-10.2 and/or 10.3-10.5 licences (see below).

» Revoke your e Hover over your account name on the right side of the menu bar
licence e Select ‘My subscription keys’:

Sign out

My profile

r\-‘@s rs

My devices
Downloads
Change password

User manua

o Click on the cross at the end of the line containing the relevant EPID code:

2 records /2
EPID A Subscription Owner Activated on Expireon  Licence count | Assigned
1 EPID-00102 European Pharmacopoeia Online (10.0 - 10.2) 2018-06-20 12:28:35 i 2 1 s %
@ EPID-0010B-L European Pharmacopoeia Online (10.3 - 10.5) Gilles 2019-06-20 14:10:58 - 200 2 E

In this example, ‘Test User’ is revoking his/her 10.3-10.5 licence, so (s)he will not be able to consult the
corresponding texts any longer.

Important note: a licence owner can revoke his/her access (thus freeing a licence) while remaining able to
manage licences. A licence manager cannot.

» Navigate the e On the European Pharmacopoeia Online homepage, click on the link corresponding to the
European edition/supplement you wish to consult.

Pharmacopoeia —

use the Table of

contents
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The search screen is displayed, with a Table of contents on the left (provided there is enough space on
the screen):

Search

Test titte mplementation date Carrection dste

Sectian title Section content

The texts are categorised and organised in a hierarchical structure. This structure allows you to access
the Ph. Eur. by browsing its chapters and sub-chapters, and to view the texts in their logical context.

e You can expand or collapse a section heading or subheading by clicking on ? and ¥
o Clicking on a heading displays the corresponding content (either the text itself or the list of
texts/sections included under that heading). If the Table of contents is closed, you can open it by
clicking on it:
i >
;

4
d

b

n
2
z
&
=
z
o
o
w
o
w
=]
2
=
»

e You can keep it open by clicking on the pin icon; close it by clicking on the cross:

Table of contents I:I Table of contents |:|

I:‘ European Pharmacopoeia 10.0 :> |:| European Pharmacopoeia 10.0

> |:| European Pharmacopoeia 10.0 > D ENTHpER PR EIREEE 1L
» [_] pharmacopée Européenne 10.0 » [] pharmacopée Européenne 10.0

o When the Table of contents is open and pinned, you can increase its size by dragging and dropping it
from left to right:

Table of contents

D European Pharmacopoeia 10.0
> |:| European Pharmacopoeia 10.0
> |:| Pharmacopée Européenne 10.0
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Search the European Pharmacopoeia

Search
» Perform a full text A full text search allows you to find a word or words located anywhere in a text. There are 2 options
search when performing a full text search: ‘Standard’ or ‘Phrase prefix’.
1. Standard
The Standard full text search is the default option for searching.
- You can use Boolean operators such as AND (+), OR (| |), NOT (-):
dilute AND dissolve/dilute+dissolve finds all texts which contain both dilute and dissolve
Note: by default, when you enter several terms, an “AND” search is performed

dilute OR dissolve/dilute]|dissolve finds all texts which contain dilute, or dissolve, or

both
dilute NOT dissolve/dilute—dissolve finds all texts which contain dilute but which do not

contain dissolve
- You can group terms by using parentheses:

(vaccine OR injection) AND human finds all texts which contain “human” and “vaccine” or
“injection” or both

- You can use quotation marks (“ ") for an exact match search:
“freely soluble in water” finds texts with the exact phrase “freely soluble in water”
- You can use the wildcard * to replace one or more characters:

milli*re finds all terms which start with “milli” and end with “re” (such as “millilitre” and
“millimetre”)
*meter finds all terms which end in “meter” (such as “chronometer”, “diameter” or “meter”)

- You can use the tilde ~ to perform proximity searches:

“carbon water”~5 finds texts which contain the words carbon and water in this order, within a 5
word range

or a “fuzzy” search:

meter~2 finds all texts which have “meter” or a maximum of two changes (such as “ether”, “fever”,

“fewer”, “meier”, “metre”, “peter”)

- If you wish to search for the heading (title) as displayed in the Table of contents, you should put
‘title:” in front of the search term:

title: 5.11 finds the chapter(s)/texts where “5.11” is contained in the title
e In the search screen, enter the search pattern in the Full text field (the ‘Standard’ option is selected
by default):

Search

@ Al O Selected items
Full text

gitandard () Phrase prefix

o Hit the ‘Enter’ key or click on the ‘Search’ button at the bottom of the page; the list of
corresponding texts is displayed

N

. Phrase prefix

This option allows you to find phrases that end with a truncated word, e.g. in the chromatogra
finds texts that contain “in the chromatogram” or “in the chromatograms” or “in the

chromatography”.
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e Inthe search screen, enter the search pattern in the Full text field, select the ‘Phrase prefix’
option:

Search
@® Al O Selected items
Full text

() Standard @ Bhrase prefix

e Hit the ‘Enter’ key or click on the ‘Search’ button at the bottom of the page, the list of corresponding
texts is displayed.

» Search by reagent In order to retrieve all texts with a specific reagent, simply perform a full text search using the reagent
number number as search criterion. For example, searching for 1095500 will return all texts with “water R’ and
“eau R”.

» Perform a filter You can also perform a search based on filters by using the specific fields located beneath the Full text
search search field:

Search s ||

® Al Selected items

Full text

® Srandard Phrage prefoc Seardh syt

Text title Implementation date Correction date

Text number CAS Molecular formula

Section title Section content

Subsection tite Subsection content

Specifying two or more criteria in this set of fields combines them in an “AND” search, i.e. only texts
containing all criteria are retrieved.

Notes:
The Text title field searches for French, English and Latin titles.

In addition, you can search for the exact title (by selecting one of the auto-completed values)

-

2.2 Comparative table of porasity of sin

Chr
2.1.2. Tableaw de comparaison des filtres de

or for a word contained in the title

Text title

method

2.2. Physical and physico-chemical methods

2.2.9. Capillary viscometer method

2.2.10. Viscosity - Rotating viscometer method
2.2.14. Melting point - capillary method

2.2.15. Melting point - open capillary method
2.2.16. Melting point - instantaneous method
2.2.49. Falling ball and automatic rolling ball viscom
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or for a title containing a truncated word
¥ FILTERS
Text title

limit*
Text number

Section title

You can enter a date or a supplement number under Implementation date and Correction date.

The Text number can be entered with or without the leading zeros.

» Refine a search By default, searches are performed on all texts contained in the database, but you can refine searches by
limiting them to selected items:

Search

® All Selected items

Full text

® Standard Phrase prefix

Text title
1. You can limit your search to certain sections, texts or certain chapters of the Ph. Eur. by first selecting
the corresponding area in the Table of contents:

Table ¢

R

In this example, the query will be limited to the Methods of analysis chapter.

Note: this is the method to be used to limit your search to only one lanquage: for English texts, select the
box in front of European Pharmacopoeia 10.0; for French texts, select the box in front of Pharmacopée
Européenne 10.0:

English texts: French texts:
Table of contents Table of contents
[ European Pharmacopoeia 10.0 [=] European Pharmacopoeia 10.0
> European Pharmacopoeia 10.0 % [] European Pharmacopoeia 10.0
» [_] pnarmacopée Européenne 10.0 » [A|pharmacopée Européenne 10.0

If you go back to the search screen you will see that the ‘Selected items’ radio button is automatically
selected. If you deselect it and hit the ‘Enter’ key or click on the ‘Search’ button, the search is rerun on
all texts but your selection is kept for later.
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2. You can limit the search results to certain texts or chapters after having first performed a full text
search on all the texts. To do so,
e perform a full text search (e.g. ‘water’), the results are displayed:

Search results

1-50073763 O orthy | Default * B Someexerpis ¥ Sorowms ¥

01 General notices mplementation dote: 07/2014 (8.2)  Texr number: 10000

P 3 SN IN WNGTRF. WhatE T uge o
RN Purified WOORF (0005 13 used, &
\deietled ey’ indates pur fied weler e

Sfied G imiied 7 the SNBYTIEN Broceduret desind
T¥ PUTDSES e requinemenss for barErial endom

o reagens. e SOMmENINg Wi Ihe requIrements of te
vified WOREY in Corainers) are Nt reievan:. The Term

rescrived. . The term

Bakground. The &Caminatian i carried oot In offuse |
‘Woter-barh’ means 3 oan g waTer uriess water 3
rempranure. , The Terms ‘dret T ConsEm masy and

2. Aty SOIVENE rEGUINEd I 3 BESE O 3583y i WA 30 INGIEITG It 10 BE Lsed IS previSusly PeULraLBET B the ind
er temperanure Is Indicaced. Gener methods of heating may be Substiuced provided The temperaTLre i I

ity e supratied 34 3 nom

nde’ el appex i pareriheses

Implemantotion dote; 01/2008 (6.0)  Test rumber 20101

Please note that the search query used is displayed at the top left of the search results page.

e in the Table of contents, select the chapters and/or texts you wish to limit the search to; the search
is automatically updated:

Table of contents o Search results !

e  raraial 13 Be g into place of
Tefica Gongenser far 5 h. Niow 52 0ol and desans. Rases

Please note that if you go back to the search screen you will see that the ‘Selected items’ radio button is
automatically selected. If you deselect it and press the ‘Enter’ key or click on the ‘Search’ button, the
search is rerun on all texts but your selection is kept for later.

3. You can use the field at the top of the search results page to add or change criteria as desired:

Search results M Save query

Detauit vl Someeweps v | Hrows v 0

Impéementonon dote: D1/2009  Text rumber: 90001

3.1.0.0. based an chieride) fer containers fer human blaed and blood compenants

boreaibcate gk Rk, A40 500 L of water B aoed 2
tion 81 . by ficracion. Braporace sciuon AT
water-c. 2

e e o th sk i & v s beaer, Heet i an guissovs o0
€55 under reduced pressore in 3 waner-oesn at 30 *C. Diszotve the resil
o GoRanec dregparse 303
s

WP ey £ imenadistasy Bedice Lae WIVBUAETR CF . Dale itk coious it obtalnad, Duth to 1§
2 piom Pl e pmairusn 03 per erd, Eriperate 59 el of saiution 53 12 doyness o 4 water-8ath and doy In an oven

chioride) for tubing used in sets for the transfusion of blood and blood companents

te ONZONE  fest
A-Teia WD W R immed ately

&
R
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After editing the criteria, press the ‘Enter’ key and the search results will be updated (in our example,
‘oxygen’ was added):

Search results Misave

D Add criteria

Sortby | Default v Some exti

[J 3.1.4. Polyethylene without additives for containers for parenteral preparations and for ophthalmic preparations

Implernentation date: 07/2017 (9

07/2017:30104 Polyethylene without additives is obtained by polymerisation of exhylene under high pressure in the presence of oxygen or free-rad
forming initiators as catalyst. Appearance: beads, granules, powder or, after transformation, translucent sheets of varying thickness or containers. Solubi
practically insoluble in anhydrous ethanol, in hexane and in methanol. It softens at temperatures beginning at 65 °C. Relative

cal
ty: practically insoluble in water, soluble in

the first development and which corresponds to oligomers. Disregard any spats corresponding to those obtained in the chromatogram with the blank solution. (2.4.8): maximum 2.5 ppm. Evapc
about 5 ml on a water-bath and dilute to 20 mL with water R 12 mL of solution complies with test A. Prepare the reference solution using 2.5 mL of lead standard solution (10 ppm Pb) R (241
determined onS0g.

sample’). B Additives (see Tests). If necessary, cut the samples of the material to be examined into pieces of maximum dimension on a side of not greater than 1 cm. . Place 25 g in a borosilica
glass neck. Add 500 mL of water R and heat under a reflux condenser for 5 h. Allow ta cool and decant. Keep part of the solution for the test for appearance of solution. Filter the rest through a sir
Use within 4 h of preparation. . Place 20 g in

- . Implernentation date: 01/2008 (6
[ 3.1.9. Silicone elastomer for closures and tubing " {

mixture of 1 valume of nitric cid R and 3 volumes of nydracnlonic 2cid R, heat on 2 water-oath for 1-2 Min 2nd transfer o the graphits crucible. Add 5 mg of potzssium chioride R and 5 m
£vaporate 1o dryness on 2 water-batn. Add 5 miL of hydrofiuoric acid R and evaporate to dryness 3gain: repeat this operation twice. Dissolve the residue in 5 miL of 1 M hydrochionic acid, warming or
and add tne solution to 1 mL of 2 250 g/L solution of Stannous

sulfuric 2¢id R 50 that the fumes reach the salution. Shake the 2nd tube for about 105 and heat on a water-bzth for
necessary. cut the materizl into pizces of maximum dimension on 2 side of not greater than 1 cm... Place 25510 2 baro;
5 h. Allow to cool and decant the solution. . Solution §

4. After a refined search, you can filter further for more specific results:
e in the search results list, select the relevant texts by checking the box in front of the corresponding
title:

o e
2125 Use within 4 n of preparacion, Seiush

min. The solution is violet. €.50 mg of the residug of combustion gives the
te-glass flask with a ground-glass neck. Add 500 mL of water R 2nd boil L

e e s g e s ]
Plaze

[I!.I 9. Silicone elastomer for closures and tubing

5 min, The

mion i3 viokee. .50 mg of the resicue of oo
2 boreaiicate-gase flak

onS. Place 25 g

. of wewer R inszead of 3
SuBIBACES S 1 s #YI3TET COMPSUNGE i1 3 FASE Evapara

e g

a flasis viEn @ GreunT-pUs meck REFACE TRE AiF in The Containe win e fres naregen B mrsduce 1 ML of 3 200 g
£ WODRY F. and tirate immediateny with 0.07 M S50LM thiesufate, using 0.25 mL of sta

D.L]O. based on plasticised polylvinyl chloride)} for c iners for injectable, ag;

Imypier

v gimension on 3 Eae of not greater than
of waler F: 300 cover the nec
* 3l ts be

m. Selugion §1 . Place e macerial To be examined in 3 besesiicare-gass fase Add 500 mL
e-prans besier Heat ¢ 12 e 1 COB. SRLANE ENg SCILELN 300 Make LD

the vial and secure the b ke arveiding e

wial in 2 water-Hat o o 5 of dimerytacemamice fin 2 PR The vial, Senure e o

i1 Getwerer the

loride stardard sohaion Inta § of the vials. The § sohutiors thus o ] 0 iag. abows 0.0 g, 0.6 wp. 0.8 g 1.5 g and 3 g of vinyl ch
ce the vials In 3 woter-bath a1 £0 1 1 *C for 2 0. Column -materlat siniess weel e leim Qe

ide. Phaie. avoicing Contact between the
i ~Statonary phase’ Sianised Samnmasenus sath foe a3 o ragmy B impregnates

i, 6F macrogo!

mermical pryScal 300 mechaccal propermes. These aodtives ace cnosen from T
B ner rene # iecire valie i4 An FrRATer Shan £ mamL

iEHng BE. Whih Spdct
eene ~cairium @it

1he maximum aioe
acicts wien mne

am

click on the filter link that is then displayed at the top of the list:

Use the 2 selected items as additional filter | & Select all results of this page Unselect all results of this page ¥ Clear result selection

[ 3.1.4. Polyethylene without additives for containers for parenteral preparations and for ophthalmic preparations

ophthalmic preparations DEFINITION Polyethylane without additives is obtained by pelymerisation of ethylene under high pressure in the presence of Il
oxygen or free-radical-forming inftiatars 3s catalyst. CHARACTERS Appearance: beads, granules, powder or, after transformation, transiucent sheets of varying thickness or cor
soluble in hot aromatic hydrocarbons, practically insoluble in anhydrous ethanol. in hexane and in methanol. It softens at temperatures beginning ...

which corresponds to oligomers. Disregard any spots corresponding to those obtained in the chrematogram with the blank solution. Extractable heavy metals (2.4.8): maxir
about 5 mL on a water-bath and dilute to 20 mL with water R 12 mL of solution complies with test A. Prepare the reference solution using 2.5 mL of lead standard solution (10
per cent. determined on 5.0 8. ...

Additives (see Tests). TESTS If necessary. cut the samples of the material to be examined into pieces of maximum dimension on a side of n
ground-glass neck. Add 500 mL of water R and heat under a reflux condenser for 5 h. Allow t
(2.1.2). Use within 4 h of preparation. Solution 52 . Place

greater than 1 cm. Solution !
cool and decant. Keep part of the solution for the test for appearance of solution

- - Implerrentatio
¥ 3.1.9. Silicone elastomer for closures and tubing P

mixture of 1 volume of nitric acid R and 3 volumes of hydrochloric acid R heat on 2 water-bath for 1-2 min and transfer to the graphite crucible. Add 5 mg of potassium
evaporate to dryness on 2 water-bath. Add 5 mL of hydrofluoric acid R and evaparate to dryness again; repeat this operation twice. Dissolve the residue in 5 mL of 1 M hydrach!
and add the solution to 1 mlL of 2 250 g/L solution of stannous

s0 that the fumes reach the solution. Shake the 2nd tube for about 10 5 and heat on a water-bath for 5 min. The solution is violet. C.50 mg of the residue of combusti
neressans cut the material intn nieres of maximom dimensinn on 2 side of ot sreater than 1 om Solutinn S Plare 95  in 2 harnsilicata-glass flask with 2 sronnd-slass nack
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» Clear search fields e Click on ‘Clear’ at the bottom of the page to completely clear all the search fields and deselect

headings you may have checked in the Table of contents:

Search

Text titie
Test number
Section title

Subsection titls

s

e You can clear an individual field by using the cross on the right side of the field:
¥ FILTERS (1)
Text title

oxygen I:l

Text number

» Save a query e Perform a search or click on a heading in the Table of contents
e |n the search results screen, click on the ‘Save query’ button:

Search results

Q water AND exygen X | B FOR SELECTION X [SERERSIEEEY

1-20f2 O

implementation dote: 01/2008(6.0) Text rumber: 20243
2.2.43. Mass spectrometry (6.0)

of gas chromatography

e Enter a name for the query and click on ‘Save’.

Note: your saved queries are available on all Ph. Eur. supplements/editions you have access to.

» Run a saved query e |n the search screen, click on the ‘My queries’ button:

Search

# All 0 Selected itenms @

d Phraze prefoc

o In the list of queries, select the arrow in the green box next to the saved query you wish to perform:

List of queries |

water axyger

e [
Note: you can display your saved query before running it by ticking first the ‘Edit the query before running
it’ checkbox.
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» Manage a saved
query

Search results

» Layout and options

» Export result list to
HTML

e |n the search screen, click on the ‘My queries’ button:

Search l:| :

Full text

Vs
e In the list of queries, select . to manage your saved query:

List of queries

e Change the title or delete the saved query:

List of queries

e Results are listed by title according to the order of the Table of contents; this is the default setting but
you can choose to sort them by relevance, title, or text number:

Sortby | Default v

(31"08"201 ! Text number

In addition, you can choose to display them in ascending or descending order by using the button.

o By default, an excerpt is displayed, but you can choose to have no excerpt displayed or change the
length of the excerpts displayed:

No excerpt
Short excerpts

Some excerpts

Al excerpts

e By default, 50 results are displayed per page, but you can change the number to the following values:

20 rows
50 rows

100 rows
500 rows
unlimited

e |n the search results screen, select ‘Tools’, then ‘Export to HTML':

4 save query

Exportto HTML

Note: the search results exported are those displayed on the screen. Make sure you adjust the number of
rows according to your needs, e.g. select ‘unlimited’ if you wish to export the whole list of results.
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» Print result list e |n the search results screen, select ‘Tools’, then ‘Print...":

M save query  [E= RIS

Exportto HTML

Note: the search results printed are those displayed on the screen. Make sure you adjust the number of
rows according to your needs, e.g. select ‘unlimited’ if you wish to export the whole list of results.

Features of the texts

» Links at top of text
H

o Frangais

switches to the French version

Documant
in Englsh

switches to the English version

opens the text in PDF format

links to the Knowledge database

» Revised/corrected

...... indicates where part of the text has been revised or corrected
or deleted text

9
o

A

indicates where part of the text has been deleted

Note: these indications are not necessarily exhaustive; they are given for information and do not form an
official part of the texts.

» Toolbar and

shortcuts go to search screen (Ctrl + F3); Ctrl + Shift + F3: go to search screen and clear

go to search results list

go to last displayed text

go to previous result

g0 to next result

change text size

hide highlights in text

show highlights in text

0000000006

go to previous highlight in text
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@ go to next highlight in text
° move to the top of the page

Ctrl + mouse wheel: zoom in/out

Ctrl + space: open or close the Table of contents

» Bookmark a text Each text in a given volume has its own URL.

When you consult a text, you can use your browser’s ‘Favourites’ or ‘Bookmarks’ functionality to return
to it with ease later.

Note: this does not apply to the PDF version of the texts.

» Export a text to e |n the document view, select ‘Tools’, then ‘Export to HTML':
HTML

A save query

Export to HTML

» Print a text e |n the document view, select ‘Tools’, then ‘Print...":

M save query  JE= B

Exportto HTML

Manage licences (licence owner/manager)

The person who activates the EPID is the licence owner (see Activate a subscription key). A licence owner is by default a licence
manager. The difference is that the licence owner can manage licences without having access to the texts (can revoke his/her
licence and continue to manage licences) whereas a licence manager does not have this option.

» Assign licences to e Hover over your account name on the right side of the menu bar
users (nominative e Select ‘My subscription keys’:
access)

Sign out

My profile

r\-ibs ers

My devices
Downloads
Change password

User manua

o Click on the wrench icon at the end of the line containing the relevant EPID code:

SUBSCRIPTION KEYS
1record/1
EPID A subscription Oowner Activated on Expire on  Licence count Assigned
EPID-0010* /! 2 European Pharmacopoeia Online (10.0 - 10.2) TestUser  2019-06-21 10:15:08 = 0 =
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e In the ‘Assign’ section, there are two ways to associate the user(s) with a licence:

1. Enter the e-mail of an individual user, and click on the ‘Assign’ button (tick the ‘Can manage’
box if the user will play the licence manager role as well):

E-mail*
-
Single user Skt i ® ‘___F_ﬂ'- manage
Multiple users choose a file*

2. Upload a list of users based on an Excel file:
click on the ‘here’ link to download the template:

* Multiple users Browse*

fill in the template and save it locally

click on the ‘Multiple users’ radio button

=
click on to select the file you created with your list of e-mails
click on the ‘Assign’ button

Note: users who do not have an EDQM account yet
- will be displayed in the ‘Pending’ section underneath the ‘Licences’ section:

Manage # EPID-0010A-

EPID owned by: Test User (

/|

50 licences for European Pharmacopoeia Online (10.0 - 10.2): [F] assigned - [EJ pending - [ left

LICENCES

Assignee Assignment date Manager Access types -3

Test 2019-06-21 10:54:35 e m
Testerd EDQM 2019-06-21 10:54:36

© B
Date E-mail
2018-06-21 10:55:10 test@edqm.eu

- will be notified by an automatic e-mail that a licence has been assigned to them. The e-mail will contain
a link with a token that is specific for their e-mail address. They must use this link to register and gain

access to the European Pharmacopoeia Online website. Once they have registered, they will be displayed
in the ‘Licences’ section.

» Cancel pending

e Hover over your account name on the right side of the menu bar
licence assignment

o Select ‘My subscription keys’:

Sign out
My profile

’\-’l{bﬁ ers

My devices
Downloads

Change password

User manua
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» View and export
your list of users

» Grant/remove
licence manager role

European Pharmacopoeia Online User Manual

o Click on the wrench icon at the end of the line containing the relevant EPID code:

SUBSCRIPTION KEYS
1 record /1
EPID ~  Subscription Owner Activated on Expireon  Licencecount  Assigned
1 EPID-00T0AT European Pharmacopoeia Online (10.0 - 10.2) TestUser  2019-06-21 10:15:08 - 50 2

o In the ‘Pending’ section, click on ‘Cancel’ in the line of the user for whom you wish to cancel the
assignment:

Date E-mail

2019-06-21 10:55:10 test@edgm.eu

Note: if the user(s) have not registered within 30 days, the licence is automatically released and the
licence owner/manager is notified by an automatic e-mail.

e Hover over your account name on the right side of the menu bar

e Select ‘My users’:
]

Sign out

My profile

My subscription keys

i.-mv ces

Downloads
Change password

User manual

o The list of all the users to whom a licence has been assigned is displayed, whether or not they have
created their account
e You can search for a user by using the search field:

My users

F

e You can export the list to an Excel file by using the export icon:

You can grant the licence manager role when assigning a licence to the user (see Assign licences to users
(nominative access)), but you can do it afterwards as well:

e Hover over your account name on the right side of the menu bar
o Select ‘My subscription keys’:

Sign out

My profile

h-{bmers

My devices
Downloads
Change password

User manua

o Click on the wrench icon at the end of the line containing the relevant EPID code:

SUBSCRIPTION KEYS

1 record /1

EPID A Subscription Owner Activated on Expireon  Licencecount  Assigned

2019-06-21 10:15:08 = 50 2 .
* P

edom
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e In the ‘Licences’ section, check or uncheck the box in the ‘Manager’ column:

LICENCES

Assignee

Tester2-mgr EDQM

tester2 edgm@edgm.eu

Testerd EDQM

Assignment date Manager Access types -3

(m] @ Revoke
2019-06-21 10:54:26

2019-06-21 10:54:25

testerd edgm@edgrm.eu @

e Click on ‘Confirm’ in the dialogue box.

» Unassign (revoke) e Hover over your account name on the right side of the menu bar

licence e Select ‘My subscription keys’:
Sign out
My profile
r\-‘.ﬁsers
My devices
! Downloads
Change password
User manua
o Click on the wrench icon at the end of the line containing the relevant EPID code:
1record /1
EPID #  Subscription Owner Activated on Expireon  Licence count Assigned
b 3 EPID-0010A-1 European Pharmacopoeia Online (10.0 - 10.2) Test User 2019-06-21 10:15:08 50 2z .
e In the ‘Licences’ section, click on ‘Revoke’ at the end of the line for the user whose access you wish to
remove:
Assignee Assignment date Manager Access types k=3
ster2-mgr EDQM 2019-06-21 10:54:35 rd Rewoke
' 7'5 @edqr.eu : @
Testerd EDQM 2019-06-21 10:54:36 @
testerd.edgm@edgm.eu
The user will not be able to consult the corresponding texts any longer.
» Transfer e Hover over your account name on the right side of the menu bar
subscription key o Select ‘My subscription keys’:
ownership

Sign out

My profile

M{bser;

My devices
Downloads
Change password

User manua

o Click on the wrench icon at the end of the line containing the relevant EPID code:

1 record /1

EPID #  Subscription Owner Activated on

Expireon  Licencecount  Assigned
I 3 EPID-00T0A-T

European Pharmacopoeia Online (10.0 - 10.2) Test User  2019-06-21 10:15:08
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e |n the ‘Transfer’ section, enter the e-mail of the new owner and click on ‘Transfer’

New owner e-mail*

newowner@test.fr x Transfer

Note: the new owner must already have an EDQM platform account with access to the Ph. Eur. website.

» Export list of e Hover over your account name on the right side of the menu bar
licence assignees e Select ‘My subscription keys':

Sign out
My profile

F\f{b ers

My devices
Downloads
Change password

User manua

o Click on the wrench icon at the end of the line containing the relevant EPID code:

SUBSCRIPTION KEYS
1 record /1
EPID ~  Subscription Owner Activated on Expireon  Licencecount  Assigned
1 EPID-0010A-1 r European Pharmacopoeia Online (10.0 - 10.2) TestUser  2019-06-2110:15:08 - 50 2

e At the bottom right of the ‘Licences’ section, click on the export button:

Assignee Assignment date Manager Access types =3
Tester2-mgr EDQM 2019-06-21 10:54:35 " Revoke
tester2.e ; Gedgm.eu @ o
2019-06-21 10:54:36 @ Revoke
e You can export the list in Excel or CSV format.
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Ph. Eur. application

As described in Consult the European Pharmacopoeia Online, a licence provides the right to consult the texts via the European
Pharmacopoeia Online website. It also provides the right to consult Ph. Eur. texts by installing the Ph. Eur. application on a
computer or a USB stick.
Once the application is installed and activated on a computer/USB stick, it will:
1. Provide access to the online content corresponding to your licence when the computer is connected to the internet
2. Enable offline access when the computer is not connected to the internet, provided that the offline packs (Ph. Eur.
content corresponding to your licence) have been installed

» Download the e Sign in to the European Pharmacopoeia Online website
application e Hover over your account name on the right side of the menu bar
e Select ‘Downloads’:

Sign out

My profile
My subscription keys
My users

My devices

L{bge password

User manual

o In the ‘Application’ section, click on the Operating System on which you will install the application, or
click on the USB button:

Downloads

“ “ MAC OSX (Planned)

Save the corresponding file to a location of your choice.

» Install the e After having downloaded the installation file (see above), execute the setup
applicationon a e In the “Choose Installation Options” window, select ‘Only for me’ if you wish to make the software
Windows computer available only to that Windows user session / ‘Anyone who uses this computer’ to make it available to

any Windows user session on that computer - requires Administrator rights - and click on ‘Next’:

= European Pharmacopoeia Setup = x

Choose Installation Options

Who should this application be installed for? -

Please select whether you wish to make this software available to all users or just yourself

(2 Anyone who uses this computer {all users)

@) Only for me (; =)

Fresh install for current user only.

o In the next window, keep the default destination folder and click on ‘Install’
o Click on ‘Finish’ to close the Setup dialogue box.

Note: a shortcut is created on the desktop of the user(s). On first launch of the application, the user(s)
will have to activate the application (register their licence for that computer) in order to be able to

consult the texts.
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» Activate the ... a personal computer (individual user)
application on ...

.. a shared computer (licence owner/manager)

.. a personal USB stick (individual user)

.. a shared USB stick (licence owner/manager)

.. a personal e Launch the application

computer (individual
user)

In the ‘Activation’ box, click on ‘Online’:

Activation

Device ID

AcBEEQZBGXO]F2YE2wicB7bEA0WgZIo]SufSaFRZMA_1 U7CBndsWWrSDw3qMfUpEUhg

Activation code i Paste from clipboard  ‘RrLoad from file.

e The Ph. Eur. Online website opens (sign in with your user account if not done already); the ‘Activate a

personal device’ page is displayed:

Activate a personal device

low you o generate on this page an activation

Device 1D+

2eEEZBGneF Il BT

What is the name of your computer or USBT

The device ID and the name of the computer are automatically filled in.

e Click on ‘Activate’, an activation code is generated, copy it:

Activate a personal device

Your device has been registered to use this license. To activate the application. you can now copy this activation key and paste it in the application or download the
activation file

!IaIMEJG(:TQ i 0lj6p18z4CtUWM G 18508 190rE4]GK2M PMCYS TFETbSZTGRIKAIOVGeePKMSMBE A KICHYLUUOSLIMLIpCGBYGS
OuSg0BY1l/pdt CE q7LZMaAZC2pNFU yinkAMXT 1d/
Rw&udexsamswommf F]EO\EDrDerSSApoNLUkQN(MyPONKFHx:awMEw‘g){rvmeDquMVTGREXUG?_,MKYJuvalZ‘JMNAvaw‘}MﬂJ PTUWPLE/BaMucElyCXzUYTODLEWIR
aF JWYOrSxsOfsVod/s+QEQCLzQg #m3mai5C7geOU2dXFTMYbAXApbuY LTBSVKSrONWCECULQZEIpVCEXsGzQATQIWaa TWCr TKWDSIPiNas
nEhx?JKxjhEwa?GAﬂﬂ«istEE\rm\rEE\-MYMMOQSMRzgr:hRHFexHngAmehanﬁgﬂgmdsn(swpwﬂwmMwsvwnspezsqFY’WBZMZQMSKQ——

[

e Go back to the application and paste the activation code into the ‘Activation code’ box, then click on

‘Activate’:

Activation

Device ID @oOnine i Copytoc

Activation code B Load from file.
TKIMQGETI7k4UB|ThbrPilySQHVXwdHmexfk9abOljepTers o) 310hreKjeK2 &
NHPJMJCV*TFF7b9NZTGH\KAIOqueFXKM"MGE«’WHC\CWYLuuhoGle'\]pCEBwGSQCAXx?ESmZ
mMOUSgUBY11/pdth8Xha+quokpOfiW2BxboRGO3VosdZsy49r68NVigLXiwuOy TilgKsfot+og7LZm
aA2c2pNFUNWydaxd]kADS3Kf5kMa3PCylnkAMxd TwFNhABGEf1 d/ROVELAEKS/bj8MfO0 1¢G4
FiBOi6orDrQd85ApoNLUKSNCMJyPQNKFHxtacvMEy/gXniLmQrkgMvTGRCX)jGgMKY]uOw/iZ9
fUINABIVWOM/JPTUWPLE/BaMucElyCXzUY1ODLEWLRIKmJAGFotSrKLR+vFvW99ecELhg 2YPP/W
YOrSxsOfsVod/s+qEOcLzQg+m3mgisCT7ge0U2dXFTmYba¥4 pbuYLiTBsvKsrONWCECULQgE)p
VCB:SqZQﬂTqBWEBTWCNI(WDSIP]NaSGGhXTJKx/h&wa?ﬁABd"Bx\A&B\|iU\IDShde(\/\NDq5MR

wi F
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The application is activated:

Activation >

o Your application is now activated and will restart

e Click on ‘OK’

Note: on the European Pharmacopoeia Online website, when you go to ‘My subscription keys’, you can
see the computer you have activated by hovering over your name and selecting ‘My devices’:
o] o]
[mETPATY ]

Download activation file

You can also see that a computer has been activated by the screen icon at the beginning of the relevant
EPID line on the ‘My subscription keys’ page.

EFID

EPID-0010A-4IVUBTP

e n the application, you are by default in “online” mode and you can see that you can consult the
Ph. Eur. online volume for which you have the relevant licence:

EUROPEAN PHARMACOPOEIA

My online editions online mode

European Pharmacopoeia 10.0 3

You can search and consult the texts by clicking on the box.

... a shared Only licence owners and managers can activate shared devices.
computer (licence

e Launch the application

owner/manager) o In the ‘Activation’ box, click on ‘Copy to clipboard’:
Activation
Device ID ave to file.
B8cbdEPMSFrFENFIcgIVGOrwfErMFBADH2ImkrTIOFAZLGMSPRSWprA] wVbuXFvo DOSHIw
Activation code i Paste from clipboare
e Go to the Ph. Eur. Online website (sign in with your licence owner/manager account if not done
already)
e Hover over your account name on the right side of the menu bar
European Pharmacopoeia Online User Manual 26/71 ﬂﬂ'/ 73 COUNCIL OF EUROPE
=
Furopean Divectorate | Direction européenne *LE

forthe Quality |de laqualité i
of Medicines | du medicament
& HealthCare | & soinscesante CONSEIL DE LEUROPE



e Select ‘My devices’:

e Click on the ‘+" icon in the ‘Shared devices’ section:

e In the ‘Activate a shared device’ page, paste the device ID (that you copied to the clipboard previously)
in the ‘Device ID’ field and enter a name for the computer you installed the application on. In the
‘EPIDs’ field, choose the subscription(s) that will be available on the shared device:

Activate a shared device

To activate a new device
s First download the application from the Downloads page and install it on the device.

* In the activation window that opens when you launch the application, retrieve the device ID, which will allow you to generate an activation code on this page. Then
paste this code in the activation window of the application to finalise the installation.
* Refer to the User manual for detailed instructions.

Device ID*

What is the name of your computer or USB stick?*

EPIDs*

Choose the subscriptions that must be available on the device. Each will use up one licence.

e Click on ‘Activate’, an activation code is generated, copy it:

Activate a shared device

Your device has been registered to use this license. To activate the application, you can now copy this activation key and paste it in the application or download the
activation file.

TKIMQGETITk4UE| ThbrPiySQHVXwdHmexk9ab0lj6p1924CtUWMgWGdiNyisso81 9hreKj6K2MIPiMiCY+TFFTbINZTGNIKAIDYgee FXKMSMEEAVHCICWYLUUhoBLIM 1) pCeBwWGS
qGAT65SMZMOUSE0BY 11/pdtheXha+qokpOfiwz BxboRGO3VosdZsy49r6BNViqLXiwuOyTjlgKsfor+0q7 LZmaA2c2 phFUNWyd axdlka053KiSkMa3 PCyinkAMxd TwFNh4B GBI df
RIVELJEKE/IbjBMIO01¢GAF]BOIB0rDrQdesApoNLUKINCMyPONKFHxtacyMEy X rvxLmQrikg My TGROXIGEMKY] uOVAZfvINABWWIM/PTUWPLE/BaMuUcElyCXzUY 1 ODLEWIR
IKmlAgFOtSrKLR+vFAWaSec6Lhg2YPRIWYOrsxsOfsviod/s+gEQcLzQg+m3mai 5C7 geOU2dXFTmYbaxX4pbuYLITBSVKSrONwWCECULQEGIpVCExsqzQATqI3Wa3TwCrFkWhsIPNas
o6h7jauh8pwD7EABA4ExMEBIrhjil9elipafoWogsMRzgfichRnFeXHCqg +HLwiXNebbgagA+dsbCsWpwOwkzMWsYiDspe2sQFfWB3z4Z0wwagKQ==

e Go back to the application and paste the activation code into the ‘Activation code’ box, then click on
‘Activate’:

Activation

Device ID @oOnline 4 Copytoclipboard M Save tafile

BcbdEPMSFrFENFICEIVGOrWIErMFEADHZImkr TIOFAZLGMSPRSWprAlwVbuXFvoDOSHIw

Activation code
TKIMQGETS7k4UB]Thor PifySQH! dHmexfkIabOlop o7 s
MIPIMICY+TFF7bONZTGNIKAIDYqee FXKMSMEEAVHCICWYLUhoBLIM1jpCEBWGS:
/49r6BNVIGLXIWLIOYT]
BGBf1 d/RIVEDI

aA2c2pNFUNWydaxdJkADS 3KFSkMa3PCylnkAMx
FiBOi50rDrQd85ApoNLUKINCM]yPQNKFHxtacyMEy/g
fUINABIvwOM/PTUWPLG/BaMucElCXzUY 1QDLEWRIKmJAGFOt9rk
YOrSxsOfsVod/s+qEOCL2Qg +m3mgiSC7ge0U2dXFTmYbAX4pbuYLITBsvKsrONw
VCExsqzQATQI3Wa3TwCr7kWhSIPINasoBhx7jKx/h8pwD76ABA48xMEBIr hjil 9 Blip4foWOQqSMR
zgfchRnFeXHCqe+LwO! 2 SWpwWQ! SYiDspe2sQFfWB3z4ZOvwIBKQ= -

8/bj8MfO01cG4

European Pharmacopoeia Online User Manual 27/71 3&/ " COLCILOF EURDEE
Furopean Divectorate | Direction européenne
forthe uality | de laqualité
of Medicines | du médicament.
& HealthCare |& svins de santé CONSEIL DE L'EUROPE




The application is activated:

Activation >

o Your application is now activated and will restart

e Click on ‘OK’
Note: on the European Pharmacopoeia Online website, if you go to ‘My subscription keys’, you can see the
shared device(s) you have activated by hovering over your name and selecting ‘My devices’:

SHARED DEVICES

3 L16-013shared

EPID-0017 Activate permanent pack

Dowmload activation file - Activate new license

You can also see that a shared computer has been activated by going to the ‘My subscription keys’ page,
clicking on the wrench icon at the end of the line containing the relevant EPID code and looking in the

‘Licences’ section:
faey Eeblmtentind]
Test User 2019-06-27 15:16:49 v ) =3
2019-06-27 16:23:44 ) =3
Alice's shared USE device 4’

L16-013-shared

Shared USB

If the application was installed for all Windows user sessions, all users logging in to the computer with

a personal Windows account will have to perform the activation using the activation code that you

generated, so the code needs to be shared. To retrieve it:

e Under ‘My devices’, download the activation file of the shared device. The extension of this file is .key.
Save it to a location that you will share with your users:

SHARED DEVICES

L L16-013-shared

EPID-0017 i - Offline activatior

Activate new license

o The first time the users of the shared computer launch the application, they will get the ‘Activation’
window. They should select the ‘Load from file’ option and browse to the location where the device
activation code (.key) file is stored, then click on ‘Activate’:

Activation code

Note: When the licence owner activates the EPID code, 1 licence is automatically assigned to her/him.

If they want to install the application to a shared computer, they need to have at least 1 unassigned
licence in their subscription key. If there is no unassigned licence, they will need to revoke their individual
user licence. See Revoke your licence. Then it will be possible to install to a shared computer.
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. a personal USB o After having downloaded the installation file for USB (see Download the application), transfer the

stick (individual contents of the zip file to the USB stick
user) e Double-click the ‘start-for-windows.exe’ file
In the ‘Activation’ box, click on ‘Online’:

Activation

Device ID ard M Save tofile

SVECMyinRCTGUX4FzukmOGVZb9_jXEop

gGh-PAJptOsjxS8-g

16¢dICCSpy

Activation code

e The Ph. Eur. Online website opens (sign in with your user account if necessary), the ‘Activate a

personal device’ page is displayed:

Activate a personal device

0 JCUVaLte 3 New device.

Device ID*

16cdICCSpEISSVECmyinReTGUXAFzukmOGvZb9_XEopP TrmwwF OMOzGh-PAIptOsjxS-g

What is the name of your computer or USB?*

MyUSE

The device ID is automatically filled in.

o Click on ‘Activate’, an activation code is generated, copy it:

Activate a personal device

Your device has been registered to use this license. To activate the application, you can now capy this activation key and paste it in the application or dawnload the
activation file.

THIMQGETI7KAUB|ThbrPHySQHVXWdHMexfk9abOl6p124CUNWMaWGH TNy iss081ShreK BK2MIPIMICY +TFF7b3NZTGnIKAIOYq e FXKMSMBEAHEICWYLUuhoBLIM IpCaBwGS

QGAXXTESMZMOUSEOBY1 QoekpOfIW2 BxbORGO3VoSUZsy49r68NVIgLXWLOY THEKSTor+ 0q71LZmaA2c2pNFUNWy4axdjkA053KfSkMa3PCyInkaMedTwWFNh4BGBF df
ROVELAEKS/JbjSMIO01 cGAFBOI60rDrQu85APONLUKINC My PONKFHXLCVMEY/ZX il mQrKqMyTGREX|jGEMKY] uO/ZSvINADIvwI/JPTUWPLE/BaMUCElyCX2UY1 ODLEWIR
IKmJAQFOTIrKLR+vF 6LhE2YPPIWYOrSxsOfsViod/s+qEOLZQg+m3mgiSC7geOU2dXFT o ..fTBswsroNwCéCULQngpvtsxsquAquzwa3T\Kr7kaSIl’jNJs

0BhXT|KX/hEpWDTEABAASMBBIr hjilS8lipdcVWOGSMRzgIchRNFeXHTAgL WOXNebBEAgA+dsbCsWpwOwKZMWsYiDs pe2sQFWB324Z0WIBKQ =

Download

e Go back to the application and paste the activation code into the ‘Activation code’ box, then click on

‘Activate’:

Activation

Device 1D @ Online & Copytoclipboard M Save to file.

8cbdEPmSFrFENFIcgIVGOrwiErMFBADH2ImkrTIOFAZLGMSPRsWprAJlwVbuXFvoDOSHIw

TKIMQGETS7kAUB] ThbrPEySQHVXwdHmMexfk9abOljep T T STORrEKBRZ |

MIPJMCY+TFF7RONZTGnIKAIDYgee FXKMSMBE4vHCCwWYLuuhobLIm1]pCeBwGSqG4XXTe5mz
mOuS5g0BY1I/pdth8Xha+gxxkpOflW2BxboRGO3VosdZsy49rG8NVigLXiwulyTjlgKsfor+eg7LZm
aA2c2pNFUNWydaxdlkA053K5kMa3PCyinkAMxdTwFNh4BGBF1 d/ROVEbEKS/JbjaMfO01cG4
FiBOi6orDrQd85ApoNLUKINCM)yPQNKFHxtacwMEy/gxnocLmQrikgMyTGRCHGEMKYuQv/iZ9
fINABhWINIIPTUWPLE/BaMucElyCXzUY1 ODLEWtRIKm)AgFotSrKLR+vFyWI9ecbLhg2YPPJW
YOrsxsOfsVod/s +gEOcLzQg+m3mqi5C7ge0U2dXFTmYbaXApbuYLITBsvKsrONWCECULQgE)p
VCBxsqzQATqI3Wa3TwCr7kWhSIPJNasobhx7jKx/h8pwD76ABd4BxM6Birhjil98lipdfcvWOqSMR
zgfchRnFeXHCqg+HL WOXNeb6gagA+dshCsWpwQWKzMWsYiDspe2sQFWB 3z4ZOvwoBKQ== -

The application is activated:

Activation >

o Your application is now activated and will restart
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... a shared USB stick
(licence owner/

e Click on ‘OK’

Note: on the European Pharmacopoeia Online website, you can see the USB stick you have activated by
hovering over your name on the right side of the menu bar and selecting ‘My devices’:
My devices

MY PERSONAL DEVICES

& myuse

EPID-0 L

Dewnload activation file

You can also see that a USB stick has been activated by the icon at the beginning of the relevant EPID line
on the ‘My subscription keys’ page:

Erw

EPID-00°

Only licence owners and managers can activate shared devices.

o After having downloaded the installation file for USB (see Download the application), transfer the

manager) contents of the zip file to the USB stick
e Double-click the ‘start-for-windows.exe’ file
e |n the ‘Activation’ box, click on ‘Copy to clipboard’:
Activation
Device ID @ Online 4 save to file.
BcbdEPMSFrFENFIcgIVGOrwfErMFBADH2IMkKrTIOFAZLGMSPRSWpraA|wVbuXFvo DOSHIwW
Activation code & Paste from clipboar & Load from file
e Go to the Ph. Eur. Online website (sign in with your licence owner or manager account if not done
already)
e Hover over your account name on the right side of the menu bar
e Select ‘My devices’:
Sign out
My profile
My subscription keys
My users
f D@hads
Change password
User manua
e Click on the ‘+" icon in the ‘Shared devices’ section:
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e In the ‘Activate a shared device’ page, paste the device ID (that you copied to the clipboard previously)
in the ‘Device ID’ field and enter a name for the USB stick you are installing the application on. In the
‘EPIDs’ field, choose the subscription(s) that will be available on the shared device:

Activate a shared device

To activate a new device:
* First download the application from the Downloads page and install it on the device.
* |n the activation window that opens when you launch the application, retrieve the device ID, which will allow you to generate an activation code on this page. Then
paste this code in the activation window of the application to finalise the installation.
* Refer to the User manual for detailed instructions.

Device ID*

What is the name of your computer or USB stick?*

EPIDs*

Choose the subscriptions that must be available on the device. Each will use up one licence.

e Click on ‘Activate’, an activation code is generated, copy it:

Activate a shared device

Your device has been registered to use this license. To activate the application, you can now copy this activation key and paste it in the application or download the
activation file.

TrIMQGETSTk4UB Thior PLiySQHVXwdHmexfk9abOljsp 1 924CtUWMgwGdiMyissoB1 ShreKi6K2MIPiMICY s TFFTbaNZTGnIKAIOYgee FXKMSMEEdvHCCwWYLuuhosLIm1 pCeBwGS
qGA765mzmOuSg0BY 11/pdth&Xha+godpOiiwz BxboR GO3VosdZsy49r6BNVigLXiwuOyTjlgKsfor+oq7 LZmaAZc2 phFUNWyd axd)kA053KFSkMa3 PCyinkAMxd TwFNh4BGBf d/
RIVELJEKE/bjBMIO0 1cG4FBOiG0rDrQdESApoNLUKSNCM)yPONKFHxtacvMEygXrvxLmQrkg MyTGRCXIGEMKY] uCnAZSRiMNAD v SWPTUWPLEBaMucElyCXzUY 1 ODLEWIR
IKmjAgFotrkLR+vFvW3SectLhg 2YPPIWYDrSxsOfsVod/s+qEQcLzQg+m3mai 5CT ge OUZdXFTmYb4R4pbuYLITBsvEsrONwCECULQEEIpYCExsqzQATgI3Wad TwlrFkWhSIPMas
oBhx7jah8pwD7EABdASxMEEIrhjila8lipdfoWog5MRzgfchRnFeXHCqg +LwlXNebbgdg A+dsbCsWpwOwKzMWsYiDspe2 sQFfWB3z4Z0wwaBK Q==

(JWI".|CIAEJ
e Go back to the application and paste the activation code into the ‘Activation code’ box, then click on
‘Activate’:

Activation

Device ID @ Online S Copytoclipboard M Save to file,

8cbdEPmMSFrFENFIcgIVGOrwiErMF8ADH2Imkr TIOFAZLGMSPRsWprAlwVbuXFvoDOSHIw

Activation code @rLoad from file.
TKIMQGETS7k4UB|ThbrPtlySQHVXwdHmexfk9abOlj6p a19hreKj6k2 .|
MIPjM|CY+TFF7b9NzTGnIKAIDYgeeFXKMSMBE4vHCCwYLuuhoELIm1]pCeBwGSqGAXXT65mz
mOuSg0BY11/pdth8Xha+oxkpOflW2BxboRGO3VosdZsy49re8NVigLXiwuly Tjlgksfot+og7LZm
aA2c2pNFUNWydaxd]kADS3KfokMa3PCylinkAMxdTwFNh4BGBf d/RIVEDJEKS/bjBMfO0 1cG4
FiBOiGor DrQd85ApoNLUKINCM)yPQNKFHxtacyMEY/ gXrxLmQrkgMvTGRCX)jGgMKY|uOv/iZS
fulNABIVWAIM/PTUWPLE/BaMucElyCXzUYTODLEWLRIKm|AgFotSrKLR+vFyWI9ecELhg2YPPIW
YOrsxsOfsVod/s+qEOcLzQg+m3mqisC7geOU2dXFTmYb4X4pbuYLITBsvKsrONwCECULQZ6)p
VCBxsqzQATqI3Wa3TwCr7kWhSIPJNasob6hx7jKx/h8pwD76ABA48xM6BIrhjil98lipdfoWOgq5 MR

| zglchRnFexHCag+LwOXNebiigdghrdshCsWpnQuRZMWSYiDspeZsQFIWE3AZ0maBKA= =]

The application is activated:

Activation >

o Your application is now activated and will restart

e Click on ‘OK’
Note: on the European Pharmacopoeia Online website, you can see the shared USB stick that has been
activated by hovering over your name on the right side of the menu bar and selecting ‘My devices’:

& shareduss

EPID-001C _Activate permanent pack

license

Dow d activation file - Activ:
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You can also see that a shared USB stick has been activated by going to the ‘My subscription keys’ page,
clicking on the wrench icon at the end of the line containing the relevant EPID code and looking in the

7 ’ .
Licences’ section:
T, Dtitonsd]
Test User 2019-06-27 15:19:49 v (=) =A
i 2019-06-27 16:23:44 &
t
Alice's shared USS device 2019-06-27 14:35:17 = #
L16-013-shared 2019-06-27 15:38:41 B : I
-
Shared USE 2019-06-27 17:08:58 s &

Note: When the licence owner activates the EPID code, 1 licence is automatically assigned to her/him.

If they want to install the application to a shared USB, they need to have at least 1 unassigned licence in
their subscription key. If there is no unassigned licence, they will need to revoke their individual user
licence. See Revoke your licence. Then it will be possible to install to a shared USB.

» Download a pack e Sign in to the European Pharmacopoeia Online website
file e Hover over your account name on the right side of the menu bar
o Select ‘Downloads’:

Sign out

My profile
My subscription keys
My users

My devices

C{Dwge password

User manua

o In the ‘Offline packs’ tab, click on the pack you wish to import into the application:
Downloads

OFFLINE PACKS

European Pharmacopoeia

10.0

e Save the corresponding file to a location of your choice.
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» Import and activate e Launch the Ph. Eur. application in “online” mode (default mode when the computer is connected to
a pack file the internet) and choose ‘File’ — ‘Import a pack file...” from the menu bar:

EUROPEAN

My online editions

European Pharmacopoeia 100 §

e Select the pack file in the relevant location and click on ‘Open’:
Open x
+ & » ThisPC » Downlosds
Orgenize = Mew folder
Phitar o
o 18-~ 19.0.0.pheur
B This PC
¥ 30 Objects
B Desizcp

% Documents
4 Downicads

L Windows (C)
- EDGMIO00S (D)

= OS5 1)

o publicatons [ 5]

Fill name: | 10-0-10.00.pheur | European Pharmaceposia Pack

G

e At the end of the installation process, the pack is displayed in the ‘My local editions’ section
e When you click on it, you can consult the Ph. Eur. in “offline” mode:

My local editions

European Pharmacopoeia 10.0 3

Last online connection: today. You tan continue using offine
for 15 more days, please switch to online mode to revalidate
your licence.

When you import a pack in “online” mode, a check is performed on the Ph. Eur. server to validate you
have a licence, thus automatically activating the pack for offline use for 15 days. You then need to open
the application in “online” mode at least every 2 weeks to validate again that you have a licence in order
to continue using the pack.

» Specific processes 1. On a shared computer, if the application was installed for all Windows user sessions, all users logging
for shared devices in to the computer with a personal Windows account will have to import the pack. So the licence
owner/manager needs to make it available on a shared location that s(he) will then communicate.
2. If the shared device is not connected to the internet regularly and/or you need to keep the access to
your Ph. Eur. electronic version for a long time, you can activate the pack in a permanent way.

Beware that in doing so, you will no longer be able to deactivate the device in case it is broken and/or
needs to be replaced.
To activate a pack permanently:

e Sign in to the Ph. Eur. Online website (remember shared devices can only be managed by licence

owners/managers)
e Hover over your account name on the right side of the menu bar

COUNCIL OF EUROPE
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e Select ‘My devices’:

Sign out

My profile
My subscription keys

My users

! L{bﬂloads

Change password

User manual

e |n the ‘Shared devices’ section, locate the shared device which will use the pack permanently and click
on ‘Activate permanent pack’:

& OLD WHITE - shared @

Download activation file - Activate new licence

o |f you already imported a pack on the shared device (see before), in ‘My local editions’, you will notice
that the indication regarding the 15 days period of validity has disappeared. A permanent pack looks
like this:

My local editions

European Pharmacopoeia 10.0

3. Itis possible to revoke a licence assigned to a shared device:

e Sign in to the Ph. Eur. Online website (remember shared devices can only be managed by licence
owners/managers)

e Hover over your account name on the right side of the menu bar

o Select ‘My devices':

Sign out

My profile
My subscription keys

My users

I D{b-mads

Change password

User manual

e In the ‘Shared devices’ section, locate the shared device which you want to revoke the licence for and
click on ‘Revoke licence’:

Note: if you revoke a licence to a shared device, you will no longer be able to reassign the licence on that
same device.
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» Deactivate a device

It is possible to change your personal and shared devices up to a maximum of 3 times per year and
provided no permanent pack has been installed.

e Sign in to the Ph. Eur. Online website

e Hover over your account name on the right side of the menu bar

e Select ‘My devices’:

Sign out

My profile
My subscription keys

My users

f D@Inads

Change password

User manual

o Click on the © next to the device you wish to deactivate:

MY PERSONAL DEVICES

& wyuss

FPIND-NO1C
Note: if you deactivate a shared device, you will no longer be able to activate the application on that
same device. The device will be blocked in our system and you will need to use another device to reinstall

the application.

Troubleshooting issues with devices and packs

» JavaScript error
when importing a
pack

» My device needs to
be replaced

» | need to activate
more than one

computer or more
than one USB stick

Problem: This problem may occur when a pack is corrupt or the media on which it is stored is unstable.

’

Solution: Ensure that the pack you are installing is not corrupt by downloading it again from ‘Downloads’.
Save the pack to a location on the local computer before choosing ‘Import a pack file’.

Problem: If your device is broken or has been replaced, you need to free your licence for a new device.

Solution: It is possible to change your USB device or computer (up to a maximum of 3 times per year in
the case of personal devices). Refer to Deactivate a device.

Note that it is not possible to deactivate devices where a permanent pack has been installed.

Problem: It is not possible to activate more than one computer and one USB stick per user, even if the
user has two licences.

Solution: If a user needs to install to more than one computer and/or USB stick, attribute access to the
licence(s) via a different e-mail address, or add a shared device (refer to Activate the application... on a
shared computer (licence owner/manager) or Activate the application... on a shared USB stick (licence
owner/ manager)).

Frequently asked questions

» Contact us
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Pharmacopée Européenne en
lighe
Guide de l'utilisateur

Note : Ce guide de |'utilisateur correspond a la version francaise de l'interface qui sera bientdt disponible.
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Avis juridique

Les informations figurant dans le présent document peuvent étre modifiées sans préavis.

L’EDQM ne donne aucune garantie, de quelque nature que ce soit, concernant le présent document, notamment, mais sans s’y
restreindre, les garanties implicites de qualité marchande et d’adéquation a un usage particulier. 'EDQM ne saurait étre tenue pour
responsable des erreurs contenues dans le présent document et décline toute responsabilité pour tout dommage indirect ou
collatéral découlant de la fourniture, de I'utilisation ou du contenu du présent document.

Version logicielle European Pharmacopoeia Online 1.3.1, décembre 2019
© Droits de reproduction 2019 Direction européenne de la qualité du médicament & soins de santé
Droits limités

L'utilisation, la reproduction et la divulgation du présent document sont soumises a des restrictions.

Pharmacopée Européenne en ligne Guide de I'utilisateur 38/71 M 7 COLECHLOF EUROIE

European Directorate | Direction européenne
forthe Quality | de laqualité
of Medicines | du médicament
& HealthCare |& svins desanté ‘CONSEIL DE LEUROPE




Acces a la Pharmacopée Européenne en ligne

Une nouvelle plateforme, en cours de déploiement a I'EDQM, proposera aux utilisateurs une authentification unique pour accéder
a plusieurs sites web (actuellement, Pharmeuropa PaedForm [formulaire pédiatrique européen] et la Pharmacopée Européenne
en ligne). A I'avenir, ceci sera étendu a d’autres sites web, notamment Pharmeuropa.

L'utilisateur doit disposer d’un compte EDQM, auquel il peut accéder en utilisant son adresse e-mail et le mot de passe associé, et

qui donne acces (aprés inscription) aux différents sites. La gestion des mots de passe est partagée entre les sites web de sorte que

chaque utilisateur autorisé aura le méme mot de passe pour tous les sites web auxquels il s‘est inscrit. Une fois connecté a I'un des
sites, il/elle n’a pas besoin de ressaisir ses identifiants lorsqu’il va sur un autre de ces sites au cours d’une méme session.

Remarque : pour pouvoir consulter les ressources payantes, comme par exemple la Pharmacopée Européenne, un compte
utilisateur doit en outre étre associé d la clé/licence appropriée (voir la section Consultez la Pharmacopée Européenne en ligne).

» URL https://pheur.edgm.eu

» Inscription (pour Selon votre role (voir la section Consultez la Pharmacopée Européenne en ligne pour plus de détails),
pouvoir accéder au vous pouvez vous inscrire de deux fagons différentes :
site web de la

e Sivous étes propriétaire d’une licence, cliquez sur le lien d’inscription dans I'e-mail que vous avez regu
Ph. Eur. en ligne)

en obtenant votre code EPID
ou

e Siune licence vous a été attribuée par un gestionnaire de licences, cliquez sur le lien inclus dans
I’e-mail regu avec la licence (ce lien est personnel et contient les informations qui permettront de vous
attribuer la licence automatiquement a la création de votre compte)

PUIS

e Saisissez votre adresse e-mail (qui vous servira d’identifiant) et le captcha, puis cliquez sur « Suivant » :

Créer un compte

E-mail ID*

captcha®

NHVG o

m S

- Sivous ne disposez pas encore d’'un compte EDQM, complétez les informations de votre profil,
puis cliquez sur « Inscription » :

Inscription

Prénom* ) .I Nom*

Organisation* Profession

Pays* Etat

Rue Ville Code postal
Téléphone PFortable Fax

S'inscrire Annuler

Vous recevrez automatiquement deux e-mails :

un message pour confirmer la création de votre compte EDQM et vous permettre de définir
votre mot de passe, finalisant ainsi votre inscription,

un autre message pour confirmer que I'accés au site web de la Pharmacopée Européenne en
ligne vous a été accordé.

Remarque : assurez-vous de définir votre mot de passe a I'aide du lien fourni dans I’e-mail dont le
sujet comporte [EDQM-Account], faute de quoi vous ne serez pas en mesure de vous connecter.
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- Sivous avez déja un compte EDQM, vos informations de profil seront préremplies, cliquez
simplement sur « S’inscrire » :

Créez un compte pour valider votre licence

Prénom* Nom*
Organisation® Profession
Pays* Etat

Rus Wille Code poteal

Téléphone Portable Fax

Vous recevrez un e-mail automatique confirmant que I'accés a la Ph. Eur. en ligne vous a été
accordé.

» Se connecter e Sur la page d’accueil, cliquez sur « Se connecter », a droite dans la barre de menu :

‘SE CONNECTER

e Dans la fenétre d’authentification, saisissez vos identifiant (adresse e-mail) et mot de passe, puis
cliquez sur « Continuer » :

£ Connexion

o

Votre nom d’utilisateur s’affiche alors a droite dans la barre de menu :

EREE

Remarque importante : pour toutes les actions décrites dans ce guide, a I'exception de la réinitialisation

du mot de passe, vous devez impérativement étre connecté(e) au site web. Votre acces ne sera pas bloqué
si vous entrez a plusieurs reprises le mauvais mot de passe. Si vous avez oublié votre mot de passe, vous
pouvez le réinitialiser (voir Réinitialiser le mot de passe (mot de passe oubli€)).

» Se déconnecter e Placez le curseur de la souris sur votre nom d’utilisateur, a droite dans la barre de menu :

EEE

e Cliquez sur « Se déconnecter » :
| E— e ]

O

Mon pr
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» Changer de motde e Placez le curseur de la souris sur votre nom d’utilisateur, a droite dans la barre de menu
passe e Cliquez sur « Changer le mot de passe » :

Se déconnecter

Mon profil
Mes clés d'abonnement
Mes utilisateurs

Mes appareils

(&1

| Téléchargements

‘»ﬂanﬁbutihsétrur

e Saisissez votre ancien mot de passe, puis le nouveau (en veillant a respecter les regles de sécurité)
e Confirmez ensuite votre nouveau mot de passe :

Saisir un nouveau mot de passe

Ancien mot de passe®

Mouveou mot de paise®

Confirmatian i neuvesu mat de passe®

e Sélectionnez « Valider mon compte », puis cliquez sur « Continuer », vous serez redirigé(e) vers la page
d’accueil.

» Réinitialiser le mot
de passe (mot de

passe oublié) |:|

o Dans la fenétre d’authentification, cliquez sur « Mot de passe oublié ? » :

e Sur la page d’accueil, cliquez sur « Se connecter », a droite de la barre de menu :

2 Connexion

o Saisissez I'adresse e-mail associée au mot de passe, puis cliquez sur « Valider » :

Mot de passe oublié 7

Vous recevrez immédiatement un e-mail contenant un lien de réinitialisation du mot de passe.

Remarque : si cet e-mail ne vous parvient pas, vérifiez que vous avez bien saisi I'adresse e-mail associée a
votre compte (identifiant) et qu’il n’a pas été redirigé vers votre dossier de courrier indésirable.
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» Gérez vos données e Placez le curseur de la souris sur votre nom d’utilisateur, a droite dans la barre de menu
personnelles e Cliquez sur « Mon profil » :

Se déconnecter

\-1(-_‘{-,:](%5 d'abonnement

Mes utilisateurs

Mes appareils
Téléchargements
Changer le mot de passe

Manuel utilisateur

e Mettez a jour vos données et cliquez sur « Sauvegarder ».

Remarque : les champs marqués d’un astérisque sont obligatoires.

Consultez la Pharmacopée Européenne en ligne

La gestion des licences pour la 10¢ édition de la Ph. Eur. a été complétement révisée. De nouveaux roles et privileges ont été
définis, comme illustré ci-dessous.

Comment fonctionnent les licences

L'acheteur* achéte I'abonnement
. et obtient un code EPID

I' Le propriétaire de la licence* active le code EPID
\ . Le gestionnaire des licences* attribue/retire

des licences aux utilisateurs et/ou
appareils (ordinateur/ <lé USB)
/ (exemple pour 3 licences)
Installer sur une clé USB q} / \
destinée a différents utilisateurs o - .
Chaque utilisateur final* peut utiliser sa licence
de 1-3 maniéres différentes

Installer sur un ordinateur partagé _
pour une utlisation en ligne ou hors Ilgne
‘ Installer sur un ordinateur

ou pour une utilisation
en ligne ou hors ligne
_ l Installer sur une clé USE pour
Sessions d’utilisateurs individuels une utilisation en ligne ou hors ligne
« Installer I'application sur toutes les sessions Windows
{droits d'administrateur requis) Session partagée Accéder au site web
» Chaque utilisateur doit activer la licence Installer 'application sur une session
avec la méme clé d'activation utilisateur partagée par tous les utilisateurs

* Chaque utilisateur peut remplir 1 ou plusieurs de ces roles

Afin de pouvoir consulter la Ph. Eur. en ligne, un compte EDQM doit étre associé a un code EPID actif, également appelé clé
d’abonnement. Vous recevez généralement 1 code EPID par abonnement, un code EPID couvrant 1 a « n » licences. Un
abonnement comprend 3 volumes.

L’utilisateur qui active le code EPID devient propriétaire de la licence et obtient automatiquement le droit de consulter la
Pharmacopée Européenne (il détient une licence), mais peut révoquer ce droit (libérant ainsi une licence). Par défaut, le
propriétaire d’une licence est un gestionnaire de licences. Un gestionnaire de licences peut attribuer/supprimer des licences a des
utilisateurs individuels (accés nominatif) et/ou attribuer des licences a des appareils partagés (accés non nominatif). Un code EPID
peut avoir plusieurs gestionnaires de licences.

Chaque utilisateur individuel peut utiliser sa licence pour accéder au site web ainsi que pour installer I'application Ph. Eur. sur 1
ordinateur personnel et 1 clé USB personnelle.

Une fois I'application Ph. Eur. installée sur un ordinateur ou une clé USB, la Pharmacopée Européenne peut étre consultée en
ligne, a condition qu’une connexion internet soit disponible. Si tel n’est pas le cas, la Pharmacopée Européenne peut étre
consultée hors ligne, sous réserve que les packs hors ligne correspondants aient été installés.
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» Activer une clé e Placez le curseur de la souris sur votre nom d’utilisateur, a droite dans la barre de menu
d’abonnement e Sélectionnez « Mes clés d’abonnement » :

(propriétaire de la
licence)

Se déconnecter

Mon profil

‘de‘.{bnlisa(e_ws

Mes appareils
Téléchargements
Changer le mot de passe
Manuel utilisateur

e Entrez le code EPID qui vous a été fourni dans le champ situé sous « Activer une nouvelle clé
d’abonnement » et cliquez sur « Sauvegarder » :

Mes clés d'abonnement

ACTIVER UNE NOUVELLE CLE D'ABONNEMENT

EPID*

Le code EPID apparait alors sous « Clés d’abonnement » :

CLES D'ABONNEMENT

oPiD *  Abannement Proprittaire Activé le Cxpire le  Nombre de licences  Artribudes

AD g EPDOHD

3 2 P

Eurcpean Pharrr ia Onhine (10.0 < 10.2)  Test User 20150

Automatiquement, lorsque vous activez un code EPID, vous

3. devenez propriétaire d’une licence (-'- en début de ligne) et gestionnaire de licences ( # enfin
de ligne),

4. disposez d’une licence qui vous permet de consulter la Pharmacopée Européenne (I'icone @

s’affiche en début de ligne).

Remarque importante : en tant que propriétaire d’une licence, si vous avez simplement besoin de gérer
des licences et que vous n’avez pas besoin de consulter les textes, vous pouvez Révoquer votre licence.

Si vous n’avez plus besoin d’étre le propriétaire d’un code EPID, vous pouvez le transférer a un autre
utilisateur (voir Transférer la propriété d’une clé d’abonnement).

» Afficher vos e Placez le curseur de la souris sur votre nom d’utilisateur, a droite dans la barre de menu
licences et clés e Sélectionnez « Mes clés d’abonnement » :
d’abonnement

Se déconnecter

Mon profil

‘de{bﬂisa(e_ws

Mes appareils
Téléchargements
Changer le mot de passe

Manuel utilisateur
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» Révoquer votre
licence

» Parcourir la
Pharmacopée
Européenne - utiliser
la table des matieres

Pharmacopée Européenne en ligne Guide de I'utilisateur

e Sivous possédez une ou plusieurs licences, ou si vous possédez une ou plusieurs clés d’abonnement,
elles sont listées dans la section « Clés d’abonnement », voir I'exemple de I'utilisateur « Test User »
ci-dessous :

CLES D'ABONNEMENT

2records/ 2

Propriétaire Activé le Nombre de licences Attribuées

2 1 Fon

EPID ~  Abonnement Expire le

1® EPID-00104 European Pharmacopoeia Online (10.0 - Test User 2019-06-201

200 2

e 2

Eurepean Pharmacoposis Online (10.3 -

L'icéne en forme d’ceil ® indique que I'utilisateur « Test User » a une licence provenant de la clé
d’abonnement 10.0-10.2 et une licence provenant de la clé d’abonnement 10.3-10.5 (il a donc le droit de
consulter la Pharmacopée Européenne de la version 10.0 a 10.5).

En outre,

-2 indique que I'utilisateur « Test User » est propriétaire de la clé d’abonnement 10.0-10.2

(« propriétaire de licence » - voir ci-dessus Activer une clé d’abonnement (propriétaire de la licence))
pour laquelle il/elle détient une licence. Ceci est confirmé dans la colonne « Propriétaire », ol I'on voit
par exemple que le propriétaire de la clé d’abonnement 10.3-10.5 (dont une licence est attribuée a
I'utilisateur « Test User ») est Gilles

-7 indique que I'utilisateur « Test User » peut gérer les licences associées a I'EPID 10.0-10.2 (voir Gérer
les licences (propriétaire/gestionnaire de licence))

W% indique que I'utilisateur « Test User » peut révoquer ses licences 10.0-10.2 et/ou 10.3-10.5 (voir

ci-dessous).

e Placez le curseur de la souris sur votre nom d’utilisateur, a droite dans la barre de menu
e Sélectionnez « Mes clés d’abonnement » :

Se déconnecter

Mon profil

‘ﬂrib(ilisa(e_ws

Mes appareils
Téléchargements
Changer le mot de passe

Manuel utilisateur

e Cliquez sur la croix a la fin de la ligne contenant le code EPID concerné :

CLES D'ABONNEMENT

2 records /2

Activé le

EPID A~  Abonnement Propriétaire Expirele MNombre de licences Attribuées

: B

Dans cet exemple, I'utilisateur « Test User » révoque sa licence 10.3-10.5 et ne pourra donc plus
consulter les textes correspondants.

1@
® £pID.

Test User

rimacopasia O

armacopoeis Onli

Remarque importante : un propriétaire de licence peut révoquer son acces (libérant ainsi une licence) tout
en gardant la possibilité de gérer les licences. Un gestionnaire de licences ne le peut pas.

e Sur la page d’accueil de la Pharmacopée Européenne en ligne, cliquez sur le lien correspondant a
I’édition ou au supplément que vous souhaitez consulter.
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L’écran de recherche s‘affiche, avec une table des matiéres a gauche (si la surface de la fenétre le
permet) :

Rechercher

Les textes sont classés et organisés selon une structure hiérarchique. Cette structure vous permet
d’accéder a la Ph. Eur. en parcourant les chapitres et sous-chapitres, et de visualiser les textes dans leur
contexte logique.

e Vous pouvez développer ou réduire une section ou sous-section en cliquant sur ? ousur ¥ acoté
du titre correspondant.

e Cliquer sur un titre affiche le contenu correspondant (soit le texte lui-méme, soit la liste des
textes/sections inclus sous ce titre). Si la table des matiéres ne s’affiche pas, vous pouvez I'ouvrir en

cliqguant dessus :

Pl

4
w
w
o
w
E
<
=
w
w
fa)
w
-
2
=
»
U

Ni

e Vous pouvez la maintenir ouverte en cliquant sur I'icne « épingle » et la fermer en cliquant sur la

Croix :

Table des matiéres D Table des matiéres I:l
[] Ph.Eur. 10.0 [] Ph.Eur. 10.0
> |:| European Pharmacopoeia 10.0 > D European Pharmacopoeia 10.0
> |:| Pharmacopée Européenne 10.0 > D Pharmacopée Européenne 10.0

e Lorsque la Table des matieres est ouverte et épinglée, vous pouvez faire varier sa largeur en faisant
glisser de gauche a droite la « poignée » prévue a cet effet :

Table des matiéres r

] Ph. Eur. 10.0 ’
b3 l:l European Pharmacopoeia 10.0

> D Pharmacopée Européenne 10.0
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Faire une recherche dans la Pharmacopée Européenne

Recherche
» Effectuer une Une recherche plein texte vous permet de trouver un ou plusieurs mots, et ce, quelle que soit leur
recherche plein position dans un texte. Deux options s‘offrent a vous lorsque vous effectuez une recherche plein texte :
texte « Standard » ou « Préfixe de phrase ».
3. Standard
La recherche Standard en plein texte est |I'option de recherche par défaut.
- Vous pouvez utiliser des opérateurs booléens tels que AND (+), OR (] ]), NOT (-) :
complétez AND dissolvez/complétez+dissolvez trouve tous les textes qui contiennent a la
fois complétez et dissolvez.
Remarque : par défaut, lorsque vous entrez plusieurs termes, I'opérateur AND est appliqué a la
recherche.
complétez OR dissolvez/complétez]||dissolvez recherche tous les textes qui contiennent
complétez, dissolvez ou les deux
complétez NOT dissolvez / complétez—dissolvez recherche tous les textes qui
contiennent complétez mais qui ne contiennent pas dissolvez
- Vous pouvez regrouper des termes entre parenthéses :
(vaccin OU injection) AND humain recherche tous les textes qui contiennent « humain »
avec « vaccin » et/ou « injection »
- Utilisez les guillemets (" ") pour une recherche de correspondance exacte :
“facilement soluble dans I”eau” recherche les textes contenant I’énoncé exact « facilement
soluble dans I'eau »
- Utilisez I'astérisque * pour remplacer un ou plusieurs caracteres :
milli*re cherche tous les termes qui commencent par « milli » et se terminent par « re » (comme
« millilitre » et « millimétre »)
*métre cherche tous les termes qui se terminent par « meétre » (comme « chronomeétre »,
« diameétre » ou « meétre »)
- Utilisez le tilde ~ pour effectuer des recherches de proximité :
"eau carbone"~5 recherche les textes qui contiennent les mots eau et carbone, dans cet ordre,
sur un intervalle de 5 mots
ou une recherche « floue » :
metre~2 recherche tous les textes qui contiennent le mot « métre » ou un mot s’en approchant a
deux changements prés au maximum (comme « autre », « titre », « &tre », « ameére », « entre », etc.)
- Si vous souhaitez faire une recherche dans les en-tétes (titres) tels qu’ils apparaissent dans la Table
des matieres, vous devez saisir « title: » devant le terme recherché :
title: 5.11 recherche le(s) chapitre(s)/texte(s) dont le titre contient « 5.11 »
e Dans 'écran de recherche, saisissez la formule de recherche dans le champ Plein texte (I'option
« Standard » est sélectionnée par défaut) :
Rechercher
® Tous Eléments sélectionnés
Plein texte
® Standard Préfixe de phrase
e Appuyez sur la touche « Entrée » ou cliquez sur le bouton « Rechercher » au bas de la page ; la
liste des textes correspondants s’affiche
4. Préfixe de phrase
Cette option vous permet de trouver des phrases qui se terminent par un mot tronqué, par exemple la
recherche « dans les mic » trouvera les textes qui contiennent « dans les micelles » ou « dans les
microscopes » ou « dans les microorganismes ».
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e Dans I'écran de recherche, formulez votre recherche dans le champ Plein texte et sélectionnez
I'option « Préfixe de phrase » :

Rechercher

® Tous Eléments sélectionnés

Plein texte

Standard ) Préfixe de phrase

e Appuyez sur la touche « Entrée » ou cliquez sur le bouton « Rechercher » au bas de la page ; la liste
des textes correspondants s’affiche.

» Rechercher par Pour retrouver tous les textes contenant un réactif spécifique, il suffit d’effectuer une recherche plein
numéro de réactif texte en utilisant le numéro de réactif comme critére de recherche. Par exemple, si vous recherchez
1095500, vous obtiendrez tous les textes comportant « water R » ou « eau R ».

» Effectuer une Vous pouvez également effectuer une recherche utilisant des filtres au moyen des champs spécifiques
recherche avec filtre  situés sous le champ de recherche Plein texte :

Rechercher Mes requétes | -

® Tous Eléments sélectionnés

Plein texte

Standerd ® Préfice de phrase Syntaxe de recherche

Titre du texte Date de mise en application Date de correction

Numéro de texte CAS Formule brute

Titre de section Contenu de section

Titre de sous-section Cantenu de sous-section

==

Si vous spécifiez plusieurs critéres dans cet ensemble de champs, ils sont combinés dans une recherche
en utilisant I'opérateur « AND », c’est-a-dire que seuls les textes contenant tous les critéres sont
recherchés.

Remarques :

Le champ « Titre du texte » permet de rechercher parmi les titres francais, anglais et latin.

De plus, vous pouvez rechercher le titre exact (en sélectionnant I'une des valeurs auto-complétées)

¥ FILTRES (1

Titre du texte C

21.2

2.1.2. comparative table of porosity of sintered-glass fi
2.1.2. tableau de comparaison des filtres de verre fritt

ou chercher un mot contenu dans le titre

Titre du texte

muthodul

2.2. méthodes physigues et physicochimigues
2.2.9. viscosité - méthode au tube capillaire

2.2.10. viscosité - méthode du viscosimetre rotatif
2.2.14. peint de fusion - méthode au tube capillaire
2.2.15. point de fusion - méthode au tube capillaire
2.2.16. peint de fusion - méthode de la fusion insta
2.2.49. méthodes du viscosimétre a chute de bille e
2.5. méthodes de dosage
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ou chercher un titre a partir d’un mot tronqué

w FILTRES (1)

Titre du texte

lirmit*

Numéro de texte

Titre de section

Vous pouvez saisir une date ou un numéro de Supplément sous Date de mise en application et Date de
correction.
Le numéro de texte peut étre saisi avec ou sans les zéros au début.

» Affiner une Par défaut, les recherches sont effectuées sur tous les textes contenus dans la base de données, mais
recherche vous pouvez affiner les recherches en les limitant a des éléments sélectionnés :

Rechercher

I ® Tous Eléments sélectionnés I

Plein texte

® Standard Préfixe de phrase

Titre du texte

5. Vous pouvez limiter votre recherche a certaines sections, a certains textes ou a certains chapitres de la
Ph. Eur. en sélectionnant d’abord la section qui vous intéresse dans la Table des matiéres :

Table des matiéres

[W] Ph. Eur. 10.0

» [] European Pharmacopoeia 10.0
v D Pharmacopée Européenne 10.0
> I:‘ 00 Introduction
[] 01 Prescriptions générales
3 02 Méthodes analytiques
> I:‘ 03 Matériaux pour récipients et...
» [ ] 04 Réactifs

Dans cet exemple, la requéte sera limitée au chapitre Méthodes analytiques.
Remarque : c’est la méthode a utiliser pour limiter votre recherche a une seule lanque : pour les textes
anglais, sélectionnez la case en regard de European Pharmacopoeia 10.0; pour les textes francgais,
sélectionnez la case en regard de Pharmacopée européenne 10.0 :

Textes anglais : Textes frangais :

Table des matiéres Table des matiéres

[&] Ph. Eur. 10.0 [&] Ph.Eur. 100

> European Pharmacopoeia 10.0 » [ ] European Pharmacapoeia 10.0
» | ] Pharmacopée Européenne 10.0 > Pharmacopée Européenne 10.0

Si vous revenez a I'écran de recherche, vous verrez que la case de I'option « Eléments sélectionnés » est
automatiquement sélectionnée. Si vous la désélectionnez et appuyez sur la touche « Entrée » ou
cliquez sur le bouton « Rechercher », la recherche sera relancée sur tous les textes mais votre sélection
sera conservée pour plus tard.
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6. Vous pouvez limiter les résultats de la recherche a certains textes ou chapitres aprés avoir effectué
une recherche plein texte sur tous les textes. Pour ce faire,
o effectuez une recherche plein texte (ex. : « eau »), les résultats s’affichent :

Résultats M Enr

1 reGUPTE @ Ourils =
1505378 O Dfae v |l | Quelguessarais ¥ | | SOligres ¥
I¥. Contenu de la 10e Edition
ycyclne (rytate o gt
06 Braiaen (raibate ar g saasirm

dérs Peou pour usage prarmaceutgue 2248, Specrmscopie Ra
32 Chokestéen! 1%l 930S le3 NUTES FTReS £n 3003 OmegR 3 151

56, Désecsion 45 mesure ¢ W radioacivid 2433
microdesage de Feow 2.5.19, O-Actrye dans les

at 10.0 (/0R/2019)

s QIO RD) N

mgues vigltaes, les cengres sudurigues, les o
Veuillez noter que la requéte effectuée s’affiche en haut a gauche de la page des résultats de
recherche.

e dans la Table des matiéres, sélectionnez les chapitres et/ou les textes auxquels vous souhaitez
limiter la recherche ; la recherche est automatiquement mise a jour :

Table des matiéres x Résultats

vAsen S

3.1.3, Polycléfines

Ot pour plasique 13, proces

f pour plasTique 10, ~addf pour plassig
s il g paiutian § svamin

2 1 aednssiarie B (105060

15 s

au maxim:m 25 pam. Eapare
15 L e gshsan 510 g 4

Veuillez noter que si vous revenez a I'écran de recherche, vous verrez que le bouton de I'option

« Eléments sélectionnés » est automatiquement sélectionné. Si vous le désélectionnez et appuyez sur
la touche « Entrée », ou cliquez sur le bouton « Rechercher », la recherche sera relancée sur tous les
textes mais votre sélection sera conservée pour plus tard.

7. Vous pouvez utiliser le champ en haut de la page des résultats de recherche pour ajouter ou modifier
des critéres selon vos besoins :

Résultats M Encegintrer la requite | €3 Dutils

1w O

3.1.3. Polycléfines

Pl 11, procbd
sahmion 3 emamngr

TEspOnanTE, 96 SoiTon

feisites ohépaizseur variatie ou réc
5 le mézhanol Le mankrieu 3 eaminer

8u mandmuth 1 £m 0¢ 8th, Stan §1 . CUnS un BARGN 3 verTe BaroERcItE 3 CBi rook, krsd)
it Brae e L3 SoHAIS pour TeSal e [3EecT e 1 caksicn Fizras e reste de

dricuue waiist. Métiu i
. 1 i Feou L 1 e 30 tistont & Peatal A Prtpares b s
Snermind sur 5.0 § 2 makridu 3 examiner. Ceme imie ne Sappiaue

3.1.4. Polyéthyléne sans additif pour récipients destinés aux préparations parentérales et aux préparations ophtaimigues

o817 (9.3
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Aprés avoir modifié les criteres, appuyez sur la touche « Entrée » pour mettre a jour les résultats de la
recherche (dans notre exemple, le terme « oxygéne » a été ajouté) :

Résultats

1-8surd O Trir

N\

3.1.4. Polyéthyléne sans additlf pour réciplents destinés aux préparations parentérales et aux préparations ophtalmiques

oprmaigues DESINITION Ls' polyetryiting sans 20010 65% GDURNU Par polmerisasion 08 FEMyIsnt SoUs oD pression, &n prisence  OTF e mise en application: 07/2017(9.2)
OPNE ou TINTATEUTS GRS 08 raJICHK IDNeS COMTR Catalyseurs, CARACTERES Aspect - Dilles. ranuies, poudre ou. aprés Transiormation. Teuilies Tansiutioes TEpaBEEUr varabh
pratiquement insalubie dans heaw, soluble 3 chaud dans les Rydrocarbures aromatiques, pratiquemant insaluble dans Téthanc! anhydre. dans Msxane et dans ie

Défaut LIE:

Ea531), ESSAI DACOUSES DrASlTIamant, S nACESSaIrS, (65 SCRantilons Ou Mathndy 3 SXaMINes 6 MENteauX Ty MAKiMLT 1 &m o8 808 SHusian 51 . DBng un BaSon 58 verre BErosilicent 3 ¢c
AT XATENET, AJUTES 500 ML CNABIN K &1 CRALTIET  reMuol pandant 5 N Lauses rafrobdi 1 G4canter 13 SOLDAN. Préleves une partie 06 13 SORUDON pour I'S5Sal 08 Taspact 26 13 sokition. Fitre
wn filtre O varre frmd (16) (2.9 20 L n

des taches < & cetles du chromatogramme obmenu avec [a sotution & blanc. Mémux lourds extracibies (24.8) - au maximum .5 ppm. Bvaporez au baln-marke 50 mL de sotution
enwiron 5 mL Compidses 3 20 mL Jvec d¢ Meow R 12 mL de Soution Satisfont 3 I'essal A Prépares 13 SOILLION tEMOIN avec 2.5 ML 0¢ $2ILB0A 3 10 PP d¢ plomb (PE) R Candres suifuriques (24.1-
Sent. QERErming Sur 5.0 § O MatnAU § Eaminer,

Do

i & gpplitobon. 01/2008 (6.0)
1 3.1.9. Silicone-élastomére pour fermetures et tubulures e s o0

mécanique pendant 18 n. Flires ragidement en recu
sans [acite actioue anhyeire R, bouchez e
on damigan R EMfectuer un tirage &

t e finrar dans une flole & ool rodd Chasses (alr de (a fisle & Taide dazore exemps doygéne R Introduises | md dune seiution Fles
sez reposer 3 Fabri de i3 umibre perdaet 30 min, puis ajeutes 53 mi dese i Tirrez imeddlarement par ie thicsuilate de sodum {

o

miL de solu mr La Btirence
silicates (2.3.1). ES841 5l nécessaire, découpez les dchantitons du matériau 4 examiner en marcesus de 1 om de cité au masimum. Sokution § . Bans un balian de verre boresilicasd & col rodé, iner
examiner. A 00 mi dfemu A et chautfer & reflux perdant § . Laisses refrolde e décantes 12 sclutian. Aspeet de 13 solution . La sciution £ est kmpide (2.2.1) ind A 105 el de

8. Apres une recherche affinée, vous pouvez continuer a appliquer des filtres pour obtenir des résultats
plus spécifiques :

dans la liste des résultats de recherche, sélectionnez les textes pertinents en cochant la case devant
le titre correspondant :

Dot of mon 0172008 (6.0) N

D3.1.9. Silicone-élastomére pour fermetures et tubulures

mézanique pencae 16 h. F
dars Fazide acttigue ankydre R, 7 famement et Gisser reg
mi. e soluzian ofamidon & ENectues Ln terage & blane La différence

ipldement en recusillant e filerar dans Lne fisle 3 cal rodé. Cnasses 1
aser 5 (3bri de 13 kimibee perdane 30

azcer exempe doxygéng R intrackiser 1 ml dune sour
. puits ajourez 50 mi deaw R Thres immiédiatemens par be shizsuifase de 5

3.1} ESSAI i ndcessaire. dicoupes les dchae
jouses 300 ml deww R et chaufes 3 reflux pe

d ratdiian 3 ex e morceaux de
. Laisse refroid et décantes la sohutios

de clté au maximumn. Sohution 5. Dans un ballon
et de La sahuzion - La ol

| g diadure de porassium R Times Imemédacement par e Triomuifare de sodium 000 M en présence de

semplaga L diifféeance eamre les umiumes de thiosfare de 5o 01 M uriisés dans Ies 2 TLrages 5% 3u mansmim de 1
ceen Dars Bain-maie 15 ml de @
DB.I.N}. Matériaux a base de poly(chlorure de vinyle) non plastifié pour conditi des g non injectables

Dite gié s

at A} M

ieur frre ajeunds afin ofen apeimiser L Traitemen ou e propridds chimiques. physiques ou mécariques Les addinds sant chaisls dans 12 Sste TArnS LA Mt
submnee qul specifie pour chacun |a Teneur mavimale admise < -nule ot 553 dpowydite BNt 13 tENeLr &0 GEYPENE cirane e5t de & pour cer & 8 pour cent et dons Mindce Wiode estau maimum de ¢
SA7R, ~5E15 08 CHOUM OU Ok TING, TACIONS 135 AUDhatiques & plus de 7 J1omes de Sarbond : 3L Maximium 1.5 pour S8nt Su 3u mamum 1.5 pour

examinr en morcesun de 1 ¢ de ol au m clution 51, Dans un ballan de verre bosos
catd. Chauffe: 3 Fautociave 3 Luisses refrids, préieves s sohut
tétratydrofurane R puls complétes 3 100 i aves e méme sohars. Filtre: si névessdie

aroduises 25 g de matdrau & examiver. Ajuter 500 ml e R & recouvre e col du b
gz 3 500 il avec de Feow R Scition 52 . Dissoivez 5.0 g de matkriau 3 end

quAnCEaTive retena pour Mécnansilion type o5t satistalsanee pour chague Ik oe preduction. CARACTERES Aspect - poudres, biles, granulés, frullies o dpaisseur vasiabie ou échailions provenant o
pratquement insolubie dans Feaw, saluie dans le Téerahydredurane, peu seluble 9ans e criaruce de méehyikne, insolusie dars Méchanal anmydre. Bis bedient avec une flameme [aune-orange border de
#paisse fumde nowre, IDENTIFCATION Spectrophotomitrie 3'3850rptan

gour cerd R, Daeis wh tube 3 essal, introduises 0.10 ml 2 S il dfacide chiortydrique 1 M. 0.5 mil de sokation d'fodure de potassium R et § ml & éthanc 3 36 pour cent R Méla
atcendea 3 min. Ajouter 9 mil demu R et 0.1 ml dune solution de sulfie de sodium heptatydratg RS 3 gl mélarge: salgneusement. Ajcutes 1.5 ceve R diube 100 fois exie

cliquez sur le lien du filtre qui s’affiche alors en haut de la liste :

| T Utiliser les 2 résultats sélectionés comme filtre additionnel | @ Sélectionner tous les résultats de cette page  Dé-sélectionner tous les résultats de cett

[ 3.1.4. Polyéthyléne sans additif pour récipients destinés aux préparations parentérales et aux préparations ophtalmiq
ophtalmiques DEFINITION Le polyéthyléne sans additif est obtenu par polymérisation de I'éthyl2ne sous haute pression, en présence DuteideimiSeniaini

d'oxygéne ou dinitisteurs générateurs de radicaux ibres comme catalyssurs. CARACTERES Aspect : billes, granulés, poudre ou, aprés transformation, feuilles transiuc

pratiquement insoluble dans F'eau, soluble 3 chaud dans les hydrocarbures aromatiques, pratiguement insoluble dans l&thancl anhydre, dans I'hexane et dans le

Essai). ESSAl Découpez préalablement, si nécessaire, les échantillons du matérizu & examiner en morceaux d'au maximum 1 cm de cdté. Solution 51 . Dans un ballon
matériau & examiner. Ajoutez 500 mL d'egu R et chauffez 3 reflux pendant 5 h. Laissez refroidir et décanter la selution. Prélevez une partie de la solution pour 'essai de I'as
un filre de verre fritté (16) (2.1.2). Utilisez la solution ...

des taches correspondant 3 celles du chromatogramme obtenu avec la solution 3 blanc. Métaux lourds extractibles (2.4.8) - au maximum 2,5 ppm. Evaporez au bain-1
environ 5 mL. Complétez & 20 mL avec de I"eau R 12 mL de solution satisfont & 'essai A_ Préparez la solution témoin avec 2,5 mL de solution & 10 ppm de plomb {Pb) R
cent, déterminé sur 5,0 g du matériau 3 examiner. ...

- - Date de mise en applic
¥ 3.1.9. Silicone-élastomére pour fermetures et tubulures we

mécanique pendant 16 h. Filtrez rapidement en recueiliant le filtrat dans une ficle & col rodé. Chassez I'air de la fiole 3 I'aide d'azote exempt d'oxygéne R. Introduisez
dans l'acide acétique anhydre R bouchez, agitez fortement et laissez reposer a I'abri de la lumigre pendant 30 min, puis gjoutez 50 mL d'eeu R. Titrez immédiatement par |
mL de solution d'amidon R. Effectuez un titrage 3 blanc. La différence

silicates (2.3.1). ESSAI Si nécessaire, découpez les échantillons du matérizu & examiner en morceaux de 1 cm de cdté au maximum. Solution 5 . Dans un ballon de verre bi
examiner. Ajoutez 500 mlL d'eau R et chauffez 3 reflux pandant 5 h. Laissez refroidir et décantez la solution. Aspect de 12 solution . La solution § est limpide (2.2.1). Acidité ol
de solution de bleu de bremothymol R1. Le virage ..
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» Effacer les champs e Cliquez sur « Effacer » au bas de la page pour effacer complétement tous les champs de recherche et
de recherche désélectionner les titres cochés dans la table des matiéres :

Rechercher

® Stncard ) Peéfie e phisce
Titre du texte

Mumbes a teute

Titre de section

Titrs da anussestion

e Vous pouvez effacer un champ particulier en cliquant sur la croix située a droite du champ en
question :

Numéro de texte
» Enregistrer une o Effectuez une recherche ou cliquez sur un titre dans la Table des matiéres
requéte e Dans |'écran des résultats de recherche, cliquez sur le bouton « Enregistrer la requéte » :

Résultats L

O, maus AND amygine % | B POUR LA SELECTION

1-2002 D v || | guequesenrans ¥ | | ignes ¥

012008 (B0) de beate: 30109

e Donnez un titre a la requéte, puis cliquez sur « Enregistrer ».

Remarque : vos requétes sauvegardées sont disponibles sur toutes les éditions et tous les suppléments de
la Ph. Eur. auxquels vous avez accés.

» Exécuter une e Dans I’écran de recherche, cliquez sur le bouton « Mes requétes » :

recherche
, Rechercher
sauvegardée

e Dans la liste des requétes, sélectionnez la fleche sur fond vert en regard de la requéte enregistrée que
vous souhaitez effectuer :

Liste des requétes |

Remarque : vous pouvez dfficher votre requéte sauvegardée avant de I’exécuter en cochant d’abord la
case « Modifier la requéte avant exécution ».
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» Gérer les requétes e Dans I’écran de recherche, cliquez sur le bouton « Mes requétes » :

sauvegardées
g Rechercher

Flein texte

#® Smndard () Préfoe de phrase

. A . . £ . A .
o Dans la liste des requétes, sélectionnez . pour gérer les requétes sauvegardées :

Liste des requétes i

o Modifiez le titre ou supprimez la requéte enregistrée :

| Liste des requétes

Résultats de

recherche
» Disposition et e Les résultats sont classés par titre selon I'ordre de la Table des matiéres ; c’est le réglage par défaut
options mais vous pouvez choisir de les trier par pertinence, titre ou numéro de texte :

rier par | Défaut v
Défaut
Pertinence

Titre
Numéro de texte

En outre, vous pouvez choisir de les afficher par ordre croissant ou décroissant en utilisant le

15
bouton

e Par défaut, un extrait est affiché, mais vous pouvez choisir de ne pas afficher d’extrait ou de modifier la
longueur des extraits affichés :

Quelques extraits

Tous les extraits

e Par défaut, 50 résultats sont affichés par page, mais vous pouvez changer ce nombre par les valeurs
suivantes :

0 lignes
20 lignes

50 lignes

100 lignes
500 lignes
lllimité

» Exporter en laliste e Dans I’écran des résultats de recherche, sélectionnez « Outils », puis « Exporter en HTML » :
des résultats au

format HTML

irequéte

Exporter en HTML

Irmprimer__
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Remarque : les résultats de recherche exportés sont ceux affichés a I’écran. Veillez a ajuster le nombre de
lignes affichées en fonction de vos besoins, par exemple, sélectionnez « illimité » si vous souhaitez
exporter la liste compléte des résultats.

» Imprimer la liste e Sur I'écran du texte, cliquez sur « Outils », puis « Imprimer... » :
des résultats

1 requéte

Exporter en HTML

Remarque : les résultats de recherche imprimés sont ceux affichés a I’écran. Veillez a ajuster le nombre de
lignes affichées en fonction de vos besoins, par exemple, sélectionnez « illimité » si vous souhaitez
exporter la liste compléte des résultats.

Caractéristiques des textes

» Liens en haut du
texte }E

en Frangais

afficher la version frangaise

=]

EN

o

afficher la version anglaise

ouvrir le texte au format PDF

lien vers la base de connaissances Knowledge

» Texte
révisé/corrigé ou s ) o o
supprimé e indique une partie de texte qui a été révisée ou corrigée

£
o

A

indique une partie de texte qui a été supprimée

Remarque : ces indications ne sont pas nécessairement exhaustives. Elles sont données a titre indicatif et
ne font pas partie intégrante du texte officiel.

» Barre d’outils et
raccourcis

©

afficher I’écran de recherche (Ctrl + F3) ; Ctrl + Shift + F3 : afficher I’écran de recherche avec
champs vides

afficher la liste des résultats de la recherche

retourner au dernier texte affiché

afficher le résultat précédent

afficher le résultat suivant

modifier la taille du texte

09000006

masquer les surlignages dans le texte
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afficher les surlignages dans le texte

aller au surlignage précédent dans le texte

aller au surlignage suivant dans le texte

00060

aller en haut de la page

Ctrl + molette de la souris : zoom avant/arriere

Ctrl + espace : ouvrir ou fermer la Table des matiéres

» Ajouter un texte a Chaque texte d’un volume donné dispose de son propre URL.

vos favoris Lorsque vous consultez un texte, vous pouvez utiliser la fonctionnalité « Favoris » ou « Signets » de votre
navigateur pour y revenir facilement par la suite.

Remarque : ceci ne s’applique pas a la version PDF des textes.

» Exporter un texte o Affichez le texte puis cliquez sur « Outils », puis « Exporter en HTML... » :
en HTML
1requéte
Imprimer...

» Imprimer un texte o Affichez le texte puis cliquez sur « Outils », puis « Imprimer... » :

Exporter en HTML

Gérer les licences (propriétaire/gestionnaire de licence)

La personne qui active I'EPID est propriétaire de la licence (voir Activer une clé d’abonnement (propriétaire de la licence)). Le
propriétaire d’une licence est aussi par défaut un gestionnaire de licences. La différence entre propriétaire et gestionnaire de
licence réside dans le fait que le propriétaire de licence peut gérer les licences sans avoir acces aux textes (il/elle peut révoquer sa
licence et continuer a gérer les licences) alors qu’un gestionnaire de licence ne dispose pas de cette option.

» Attribuer des e Placez le curseur de la souris sur votre nom d’utilisateur, a droite dans la barre de menu
licences a des e Sélectionnez « Mes clés d’abonnement » :

utilisateurs (acces

nominatif)

Se déconnecter

Mon profil

‘v1r§.t)uhsate_w5

Mes appareils
Téléchargements
Changer le mot de passe

Manuel utilisateur
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o Cliquez sur la clé a la fin de la lighe contenant le code EPID concerné :

1 ¢ 1
LMo A Abonnement Propriétalre Active le Cxpire le Nembre de licences  Attribudes
L® ¢ EMD-LOI0AEN Onlirve (10,0 10.2) | Test User 2019-07:26 1 1|3 2 A=

e Dans la section « Attribuer », il existe deux fagons d’associer un ou plusieurs utilisateurs a une licence :
3. Saisissez I’e-mail d’un utilisateur unique, puis cliquez sur le bouton « Attribuer » (cochez la case
« Peut gérer » si I'utilisateur doit aussi étre gestionnaire de licences) :

E-mail*
= Urilisateur unique

Peut gdrar

Utilisateurs

i Choisissez un fichier®
multiples

4. Téléchargez une liste d’utilisateurs dans un fichier Excel :

cliquez sur le lien « ici » pour télécharger le modéle :

Utilisateurs

s Choisissez un fichier* m
remplissez le modéle et enregistrez-le localement

cliquez sur le bouton radio « Utilisateurs multiples »

sélectionnez pour choisir le fichier que vous avez créé avec votre liste d’adresses e-mail
cliquez sur le bouton « Attribuer »

Remarque : les utilisateurs qui n’ont pas encore de compte EDQM

- seront affichés dans la section « En attente », en dessous de la section « Licences » :
Gérer # EPID-0010A - "7 sl M7 .

EPID détenu par: Test User (i veis: aiew )

3 licences pour European Pharmacopoeia Online (10.0 - 10.2): attribuée(s) n en attente - u restant

LICENCES
Titulaire Date d'attribution Manager Types d'acces E
- 20191218 14:58:20 Révoquer
e =
2019-12-18 14:58:43 Révoquer
— © U
| EN ATTENTE !
Date E-mail
2019-12-18 14:59:02 test@edgm.eu

- seront avertis par un e-mail automatique qu’une licence leur a été attribuée. L’e-mail contiendra un lien
avec un jeton spécifique a leur adresse e-mail. Ils doivent utiliser ce lien pour s‘inscrire et avoir acces au

site web de la Pharmacopée Européenne en ligne. Une fois inscrits, ils seront affichés dans la section
« Licences ».

» Annuler une
attribution de
licence en attente

e Placez le curseur de la souris sur votre nom d’utilisateur, a droite dans la barre de menu
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e Sélectionnez « Mes clés d’abonnement » :

Se déconnecter

Mon profil

‘v‘TE,@ti“Sate_HE

Mes apparsils
Téléchargements
Changer l& mot de passe

Manuel utilisateur

e Cliquez sur la clé a la fin de la ligne contenant le code EPID concerné :

CLES D'ABONNEMENT

1 record /1

oPiD A Abonnement Propriétaire Activé le Cxpire le  Nombre de licences  Attribudes

1|3 2 A=

e Dans la section « En attente », cliquez sur « Annuler » dans la ligne correspondant a I'utilisateur dont
vous souhaitez annuler I'attribution de licence :

A D EPD-OO10AEMW

Pharmacopoeia Online (10.0 - 10.2) | Test User 20150

EN ATTENTE
Date E-mail
2019-12-18 14:59:02 test@edqm.eu

Remarque : si le ou les utilisateurs ne se sont pas enregistrés dans les 30 jours, la licence est
automatiquement libérée et le propriétaire/gestionnaire de la licence est informé par un e-mail
automatique.

» Afficher et e Placez le curseur de la souris sur votre nom d’utilisateur, a droite dans la barre de menu

exporter votre liste e Cliquez sur « Mes utilisateurs » :
d’utilisateurs

Se déconnecter

Mon profil

Mes clés d'abonnement

x-lﬁ'lpsaws

Téléchargements
Changer le mot de passe

Manuel utilisateur

o La liste de tous les utilisateurs auxquels une licence a été attribuée s’affiche, qu’ils aient ou non créé
leur compte
e Vous pouvez rechercher un utilisateur en utilisant le champ de recherche :

Mes utilisateurs

e Vous pouvez exporter la liste dans un fichier Excel en utilisant I'icone d’exportation :

» Attribuer/supprimer Vous pouvez accorder le role de gestionnaire de licences lors de I'affectation d’une licence a Iutilisateur

un role de (voir » Assign licences to users (nominative access)), mais vous pouvez également le faire ultérieurement :
gest|onna|re de e Placez le curseur de la souris sur votre nom d’utilisateur, a droite dans la barre de menu
licences
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e Sélectionnez « Mes clés d’abonnement » :

Se déconnecter

Mon profil

xf{bmhsa[us

Mes appareils
Téléchargements
Changer le mot de passe

Manuel utilisateur

e Cliquez sur la clé a la fin de la ligne contenant le code EPID concerné :

CLES D'ABONNEMENT

1 record /1
oPiD *  Abannement Propridtaire Activé le Cxpire le  Nombre de licences  Attribudes
L@ ¢ EPD-O010A-EMWQONASGN-00003-200F Eurcpean Pharmacopoeia Onfine (100 - 10.2)  Test User 2019-07-26 17:24:43 202041231 3 2 ®

e Dans la section « Licences », cochez ou décochez la case dans la colonne « Manager » :

Titulaire Date d'attribution Manager Types d'accés &
2019-12-18 14:58:29 R er
. @ |:| Evoqu
L : 2019-12-18 14:58:43 Révoquer
testerd edgm@edgm.eu @ D
e Dans la boite de dialogue suivante, cliquez sur « Confirmer ».
» Révoquer une e Placez le curseur de la souris sur votre nom d’utilisateur, a droite dans la barre de menu
licence e Sélectionnez « Mes clés d’abonnement » :
Se déconnectar
Mon profil
‘de{b(ilisa(eus
Mes appareils
: Téléchargements
Changer le mot de passe
Manuel utilisateur
o Cliquez sur la clé a la fin de la lighe contenant le code EPID concerné :
1 record /1
criD A Abonnement Propriétaire Activeé le Cxpire le Nembre de licences  Attribudes
A g MDD OAEMWOOXAIG 03 Eurcpean Pharmacopoeia Online (10.0 - 10.2)  Test User 20190 2020-12-31 3 F x

e Dans la section « Licences », cliquez sur « Révoquer » a la fin de la ligne correspondant a I'utilisateur
dont vous souhaitez supprimer I'accés :

Titulaire Date d'attribution Manager Types d'accés &

2019-12-18 14:58:29 @ l:' Révoquer

2019-12-18 14:58:43 @ l:l

testerd edgm@edgm.eu

L’utilisateur ne pourra plus consulter les textes correspondants.

» Transférer la e Placez le curseur de la souris sur votre nom d’utilisateur, a droite dans la barre de menu
propriété d’une clé
d’abonnement
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e Sélectionnez « Mes clés d’abonnement » :

Se déconnecter

Mon profil

M tilisateurs

Mes apparsils
Téléchargements
Changer l& mot de passe

Manuel utilisateur

e Cliquez sur la clé a la fin de la ligne contenant le code EPID concerné :

CLES D'ABONNEMENT

1 record /1
Lro A Abonnement Propriétaire Active le Cxpire le Nembre de licences  Attribudes
L® ¢ EMD-OOI0AEMWQOXAIGN-D0003-200F Eurcpean Pharmacopaeia Online (10.0+ 10.2) | Tes User 201907-26 17:24043 20201281 3 2 »

e Dans la section « Transférer », entrez I'adresse e-mail du nouveau propriétaire et cliquez sur
« Transférer » :

TRANSFERER

E-mail du nouveau propriétaire*

nouveau.propristaire@test fr Transférer

Remarque : le nouveau propriétaire doit déja disposer d’un compte sur la plateforme EDQM avec acces au
site web de la Ph. Eur.

» Exporter la liste des e Placez le curseur de la souris sur votre nom d’utilisateur, a droite dans la barre de menu
bénéficiaires d’une e Sélectionnez « Mes clés d’abonnement » :

licence
Se décannecter
Mon profil
\-&b\nhsate,wa
Mes appareils
: Téléchargements
Changer le mot de passe
Manuel utilisateur
e Cliquez sur la clé a la fin de la ligne contenant le code EPID concerné :
1 record /1
Lro A Abonnement Propriétaire Active le Cxpire le Nembre de licences  Attribudes
A& EPD-O010AEMWOOXAIG 03-200F  Ei an Pharmac 8 Online 0.2) Test User 20190 43 20201231 3 F x
e En bas a droite de la section « Licences », cliquez sur le bouton d’exportation :
Titulaire Date d'attribution Manager Types d'acces o
2019-12-18 14:58:29 @ I:l Révoquer
2019-12-18 14:58:43 @ I:l Révoquer
e Vous pouvez exporter la liste dans un fichier Excel ou au format CSV.
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Application Ph. Eur.

Comme indiqué dans Consultez la Pharmacopée Européenne en ligne, une licence donne le droit de consulter les textes de la
Ph. Eur. via le site de la Pharmacopée Européenne en ligne. Elle permet également de consulter les textes de la Ph. Eur. en
installant I'application Ph. Eur. sur un ordinateur ou une clé USB.

Une fois I'application installée et activée sur une clé USB ou sur un ordinateur, vous pourrez :

3. Accéder au contenu en ligne correspondant a votre licence lorsque I'ordinateur est connecté a internet
4. Disposer d’un acces hors ligne lorsque I'ordinateur n’est pas connecté a internet, a condition que les packs hors ligne
(contenu Ph. Eur. correspondant a votre licence) aient été installés

» Télécharger e Connectez-vous au site web de la Pharmacopée Européenne en ligne

I'application e Placez le curseur de la souris sur votre nom d’utilisateur, a droite dans la barre de menu
e Sélectionnez « Téléchargements » :

Se déconnecter

Mon profil
Mes clés d'abonnement
Mes utilisateurs

Mes appareils

Chi:;;e' e mot de passe

Manuel utilisateur

e Dans la section « Application », cliquez sur le systeme d’exploitation sur lequel vous allez installer
I"application, ou cliquez sur le bouton USB :

Téléechargements

“ s )

o Sauvegardez le fichier correspondant a I'emplacement de votre choix.

» Installer o Aprés avoir téléchargé le fichier d’installation (voir ci-dessus), lancez I'installation

I"application sur un o Dans la fenétre « Choose Installation Options », sélectionnez « Only for me » si vous souhaitez rendre

ordinateur Windows le logiciel disponible uniquement pour cette session utilisateur Windows / « Anyone who uses this
computer » pour le rendre disponible a toutes les sessions utilisateur Windows ouvertes sur cet
ordinateur (droits administrateur nécessaires) et cliquez sur « Next » :
= European Pharmacopoeia Setup - X

Choose Installation Options
Who should this application be installed for? -

Please select whether you wish to make this software available to all users or just yourself
() Anyone who uses this computer (all users)

(®) only for me ( e}

Fresh install for current user only.

European Pharmacopoeis 1.1,0

e Dans la fenétre suivante, conservez le dossier de destination par défaut et cliquez sur « Install »
e Cliquez sur « Finish » pour fermer la boite de dialogue de configuration.
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Remarque : un raccourci est créé sur le bureau de I'utilisateur ou des utilisateurs. Lors du premier
lancement de I'application, le ou les utilisateurs devront activer I'application (enregistrer leur licence pour

cet ordinateur) afin de pouvoir consulter les textes.

» Activez ... un ordinateur personnel (utilisateur individuel)

I'application sur... ... un ordinateur partagé (propriétaire/gestionnaire de licences)

. une clé USB personnelle (utilisateur individuel)

. une clé USB partagée (propriétaire/gestionnaire de licences)

... un ordinateur e Lancez 'application
personnel e Dans la boite « Activation », cliquez sur « Online » :
(utilisateur
individuel) Abaen
Device ID

4¢6EEZBGX0|F2YE2WCB7bE40WErZIojSufSaFRZMA_1

Activation code & Paste from clipboard  rLoad from f

e Le site web de la Ph. Eur. en ligne s’ouvre (connectez-vous avec votre compte utilisateur si ce n’est
déja fait) ; la page « Activer un appareil personnel » s’affiche :

Activer un appareil personnel

Pour activer un nouvel appareil :
s Téléchargez d'abord l'application depuis la page Téléchargements et installez-la sur I'appareil
* Dans la fenétre d'activation qui s'ouvre au lancement de I'application, récupérez I'ID de I'apparelil, il vous permettra de générer un code d'activation sur cette page.
Vous devrez ensuite coller ce code dans la fenétre d'activation de I'application pour finaliser I'installation.
* Consultez le manuel utilisateur pour plus de détails.

1D de I'appareil*
4ceDILy-DSXXK1 GRpNF3Qwh7XREgLvIU3xSmHNZrR212M_gwqRgsvColzb-MF_pQXisMyA
Quel est le nom de votre ordinateur ou clé USB ?*

SeZefced

Activer | Annuler

L'identifiant (ID) de I'appareil et le nom de I'ordinateur sont automatiquement renseignés.
e Cliquez sur « Activer » et copiez le code d’activation qui est généré :

Activer un appareil personnel

Votre appareil a été enregistré pour utiliser cette licence. Pour activer ['application, vous pouvez maintenant copier cette clé d'activation et la coller dans I'application ou
télécharger le fichier d'activation.

OcUiBi9NrmYs7tmmarPdUBcBObuVH|yUK20sSxioncm2vuRPY3i5GEkdFgLN9js0KoaWVVyjHexFg+KDk7gFZ 1wsrsC2hDT2i8cfadyt8qcdGDTGrw7 DGLIT+atFcOGUqUHINO ¢V
XEintlwQjpRPvM6pM|SfuQNX1EIcNDSpnXj/UeBmABg1 rRkulkPzWaER+BCmWo41u3fFz)PCatdxr/Pjy/GiRgTIpraoLOnDIQjcye83VopZhgMwatTvpwSNImiAMjPWOOSHY+ATIKN
HgZaxLOi+Z4wN)loDamrQiZ9659Wik3nSI3C8s53+vk3LI7ESK/xfDkurNjLtE+gZd)pbDo1Q8fECywCyjshT|hhVhijf0oSt7Itd 7R)rmMrHDTIg1u8nVN6sQkTDgqBOyYdibrinsN8hB6S
rfiDjyDlcgMEu3az0ImETenCe6HOrGoIpEdBO4VEMXBegSYUhr8swOX99SEfLNHIg50dIKTuNS 1yY+v+laKmlmSlquaPXdrZyQAUXOp/) 200w+6g47fLwaSXMXfihQDxwdce hdX53v
/AQPRZaTuZenxmsDUABnWZCxwtPPed1NB1QImnZscAfcc0sMZdABKogSv4IRbEMNZIB2MfqOuFKPhcF7TZABd/My3+dKyYIHtivhpwHofB7ko]KyORZ4U3l07tZBGqedvkokiQriN

CiTaNYvchkA==

Télécharger
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... un ordinateur
partagé
(propriétaire/
gestionnaire de
licences)

e Retournez a I'application et collez le code d’activation dans la case « Activation code », puis cliquez sur
« Activate » :

Activation

Device ID @ Online 8 Copytoclipboard M Save tofile...

8cbdEPmSFrFENFOcgIVGOrwiErMFBADHZ2IMKrTIOFAZLGMSPRsWprAlwVbuXFvoDOSHIw

Activation code
TKIMQGETS7k4UB|ThbrPtlySQHVXwdHmexfk9abOlj6p el
MIPjM|CY+TFF7b9NzTGNIKAIOYgeeFXKMSMBE4vHCCwYLuuhoELIM1]pCeBwGSqGAXX765mz
mOuSg0BY11/pdth8Xha+qxxkpOflW2BxboRGO3VosdZsy49r68NVigLXiwuly TjlgKsfot+eg7LZm
aA2c2pNFUNWydaxd]kAOS3Kf5kMa3PCylnkAMxdTwFNh4BGBf1 d/ROVEDJEKS/)bj8MfO01cG4
FiBOiGorDrQd85ApoNLUKINCM)yPQNKFHxtacvMEY/ gXnxLmQrkgMvTGRCX)jGgMKYJuCVAIZS
fulNADIWWAM/PTUWPLE/BaMucElyCxXzUYTODLEWLRIKmJAgFotSrKLR+vFvWI9ecELhg2YPPIW
Y0rSxsOfsVod/s+qEOcLzQg+m3mqiSC7geOU2dXFTmYb4X4pbuYLITBsvKsrONwWCECULQgE)p
VCBxsqzQATqI3Wa3TwCr7kWhSIPJNaso6hx7jKx/h8pwD76ABd48xM6BirhjilS8lipdfovWOqSMR
zgfehRnFeXHCqg+Lw ,(Ncnbg4g,A+csnCsV-lprwKzM\u‘dst Dspe2sQFWB324Z OvwIBKQ —-| -

L'application est activée :

Activation >

o Your application is now activated and will restart

o Cliquez sur « OK »

Remarque : sur le site web de la Pharmacopée Européenne en ligne, vous pouvez voir I'ordinateur que
vous avez activé en survolant votre nom d’utilisateur, a droite dans la barre de menu et en sélectionnant
« Mes appareils » :

MES APPAREILS PERSONNELS
0]o]

L 7128

EPID-CO10:

fichier d'

Vous pouvez également voir qu’un ordinateur a été activé grdce a I'icbne « écran » au début de la ligne de
I’EPID correspondant sur la page « Mes clés d’abonnement ».

EPID

EPID-0010A-4IVUBTP

e Dans I'application, vous étes par défaut en mode « en ligne » et le volume de la Ph. Eur. en ligne pour
lequel vous avez une licence est visible :

edom

EUROPEAN PHARMACOPOQOEIA

maode « an ligne »

My online editions

Eurcpean Pharmacopoeia 10.0

Vous pouvez rechercher et consulter les textes en cliquant sur la boite.

Seuls les propriétaires et les gestionnaires de licences peuvent activer des appareils partagés.

e Lancez I'application
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e Dans la boite « Activation », cliquez sur « Copy to clipboard » :

Activation

Device ID H savetofile..

BcbdEPmMSFrFENFIcgIVGOrwiErMFBADH2ImkrTIOFAZLGMSPRSWprA] wVbuXFvo DOSHIw

Activation code i Paste from clipboard  WrLoad from file...

o Aller sur le site web de la Ph. Eur. en ligne (ouvrez une session avec votre compte de
propriétaire/gestionnaire de licences si ce n’est déja fait)

e Placez le curseur de la souris sur votre nom d’utilisateur, a droite dans la barre de menu

e Cliquez sur « Mes appareils » :

Se déconnecter

Mon profil
Mes clés d'sbonnement

Mes utilisateurs

Té{b_r‘argtr“en:a

Changer |2 mot de passe

Manuel utilisateur

e Cliquez sur I'icbne « + » dans la section « Appareils partagés » :

APPAREILS PARTAGES

e Dans la page « Activer un appareil partagé », collez I'ID de I'appareil (que vous avez préalablement
copié dans le presse-papiers) dans le champ « ID de I'appareil » et entrez un nom pour I'ordinateur ol
vous avez installé I'application. Dans le champ « EPIDs », choisissez le(s) abonnement(s) qui sera
(seront) disponible(s) sur I'appareil partagé :

Activer un appareil partagé

Pour activer un nouvel appareil :
= Téléchargez d'abord I'application depuis la page Téléchargements et installez-la sur l'appareil
= Dans la fenétre d'activation qui s'ouvre au lancement de l'application, récupérez I'ID de I'appareil, il vous permettra de générer un code d'activation sur cette page.
Vous devrez ensuite coller ce code dans la fenétre d'activation de I'application pour finaliser l'installation
= Consultez le manuel utilisateur pour plus de détails

Quel est le nom de votre ordinateur ou clé USB 7*

EPIDs*

Choisissez les abonnements devant étre disponibles sur I'appareil. Chacun utilisera une licence.

ID de I'appareil*
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e Cliquez sur « Activer » et copiez le code d’activation qui est généré :
Activer un appareil partagé

Votre appareil a été enregistré pour utiliser cette licence. Pour activer I'application, vous pouvez maintenant copier cette clé d'activation et la coller dans l'application ou
télécharger le fichier d'activation.

OcUiBi9NrmYs7tmmarPdUBcBObuVH|yUK20sSxioncm2vuRPY3i5GEkdFgLN9js0KoaWVVyjHexFq+KDk7gFZ 1wsrsC2hDT2i8cfadyt8qcdGDTGrw7DGLIT+atFcOGUQUHINO 1V
XEintlwQjpRPvM6pM|SfuQNX1EIcNDSpnXj/UeBmABg 1 rRkulkPzWaER+BCmWo41u3fFz)PCatdxr/Pjy/GiRgTIpraoLOnDIQjcye83VopZhgMwatTvpwSNImiAMjPWOOSHv+ATtKN
HgZaxL 0i+Z4wN]loDamrQiZ9659WiK3nSIGC8sS3+vk3LITESK/xDkurNjLtE+gZd]pbDo1 Q8fECywCyjshT)hhVhjf0oSt7Itd7R]rmMrHDTIg 1uBnVN6sQKTDgqBOYYdibri nsNBhBES
rfiDjyDlcgMEu3az0lmETenC66HOrGoipEdBO4VEMXBegSVUhr8swOX99SEfLNHIg50dIK1uNs 1yY+v+laKmimSlguaPXdrZyQAUXOp/)200w+6g47fLwaSXMxfihQDxwdcghdX53v
/AQPRZaTuZenxmsDUABnWZCxwtPPed1NB1QImnZscAfcc0sMZdABKogSv4IRbEMNZIB2 MfqOuFKPheF7TZAGd/Mv3+dKyYIHtivhpwHofB7koJKyORZ4U3107t7BGqedvkokiQriN

CiTaNYvchkA==

Télécharger

e Retournez a I'application et collez le code d’activation dans la case « Activation code », puis cliquez sur
« Activate » :

Activation

Device ID @Online 8 C wd  MSiveton

BcbdEPMSFrFENFICgIVGOrwiErMFBADH2Imkr TIOFAZLGMSPRSWprAJlwVbuXFvoDOSHIW

Activation code ipboard | @rLoad f
THIMQGETY 4 fXwd 9ab0 ShreKjeR2

L’application est activée :

Activation >

o Your applicatien is now activated and will restart

o Cliquez sur « OK »

Remarque : sur le site web de la Pharmacopée Européenne en ligne, vous pouvez voir I'appareil partagé
que vous avez activé en survolant votre nom d’utilisateur, a droite dans la barre de menu et en
sélectionnant « Mes appareils » :

APPAREILS PARTAGES

) L16-013-shared

EPID-0017 - Activer un pack permanent
Révoquer la licence
Télécharger le fichier d'activation - Activer une nouvelle licence

Vous pouvez également voir qu’un ordinateur partagé a été activé en allant sur la page « Mes clés
d’abonnement », en cliquant sur I'icéne « clé » a la fin de la ligne du code EPID correspondant et en
consultant la section « Licences » :

] JE—
Test User v @ m
E 2019-06-27 16:23:44 @
L

Alica's shared LSS device 2019-06-27

L16-013-shared 2019-06-27 15:38:41

Shared USE

Si I’application a été installée pour toutes les sessions utilisateur Windows, tous les utilisateurs se
connectant a I'ordinateur avec un compte personnel Windows devront effectuer I’activation en
utilisant le code d’activation que vous avez généré, le code doit donc leur étre transmis. Pour le
récupérer :
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e Sous « Mes appareils », téléchargez le fichier d’activation de I'appareil partagé. L’extension de ce
fichier est « .key ». Enregistrez-le dans un emplacement que vous partagerez avec vos utilisateurs :

APPAREILS PARTAGES

] L16-013-shared

EPID-0017 - Activer un pack permanent
Révoquer la licence
IT.“L“Lhd,-_fC‘ le fichier d'activation I Activer une nouvelle licence

e La premiere fois que les utilisateurs de I'ordinateur partagé lancent I'application, la fenétre
« Activation » s‘affiche. Ils doivent sélectionner I'option « Load from file » et naviguer jusqu’a
I’'emplacement ol est sauvegardé le fichier contenant le code d’activation de I'appareil (.key), puis

cliquer sur « Activate » :

Activation code . Paste from clipboard

Remarque : lorsque le/la propriétaire de la licence active le code EPID, 1 licence lui est automatiquement

attribuée.

S’il/elle veut installer I'application sur un ordinateur partagé, sa clé d’abonnement doit contenir au moins
une licence non attribuée. S’il n’y a pas de licence non attribuée, il/elle devra révoquer sa licence
d’utilisateur individuelle. Voir Révoquer votre licence. Il sera alors possible d’installer I'application sur un

ordinateur partagé.

European Directorate |Direction européenne
forthe Quality |de laqualté
of Medicines | du médicament
& HealthCare | & soins de santé

... une clé USB e Aprés avoir téléchargé le fichier d’installation pour clé USB (voir Télécharger I'application), transférez
personnelle le contenu du fichier zip sur la clé USB
(utilisateur e Double-cliquez sur le fichier « start-for-windows.exe »
individuel) o Dans la boite « Activation », cliquez sur « Online » :
Activation
Device ID -
3| ki k& at S8
Activation code P f 1
e Le site web de la Ph. Eur. en ligne s’ouvre (connectez-vous avec votre compte utilisateur si nécessaire)
et la page « Activer un appareil personnel » s’affiche :
Activer un appareil personnel
d'acs
1D de l'apparail*
Quel est le nam de votre ordinateur ou clé USE 77
[rcom oo |
L’ID de I'appareil est automatiquement renseigné.
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e Cliquez sur « Activer » et copiez le code d’activation qui est généré :
Activer un appareil personnel

S
e Retournez a I'application et collez le code d’activation dans la case « Activation code », puis cliquez sur
« Activate » :

Activation

Device ID @ Online & Copytoclipboard M Save tofile.

8cbdEPmSsFrFENFIcgIVGOrwfErMFEADH2ImMKrTIOFAzLGMSPRsWprA]w\VbuXFyoDOSHIw

Activation code @ Load from file.
TKIMQGETI7kAUB]ThDrPHySQHVAWdHMexTk9abOljep = TWssus 10hrekjek2 o
MIPJMCY+TFF7RONZTGnIKAIDYgee FXKMSMBEE4vHCCWYLuuhobLIm1]pCeBwGSqGAXxT65mz
mOuS5g0BY1I/pdth8Xha+gxxkpOflW2BxboRGO3VosdZsy49r68NVigLXiwulyTjlgKsfor+og7LZm
ar2c2pNFUNWydaxdlkA0S3KT5kMa3PCyinkAMxd TwFNh4BGBf1 d/ROVEDAEKS/JbjaMfO01cG4
FjBOi6orDrQd85ApoNLUKINCMlyPQNKFHxtacyMEy/gXrxLmQrkgMyTGROX|jGEMKY]uOw/iZ9
fINABhWINIIPTUWPLE/BaMucElyCXzUY1 ODLEWtRIKm)AgFotSrKLR+vFyWI9ecbLhg2YPPJW
YOrSxsOfsVod/s+qEOcLzQg+m3mqiSC7geOU2dXFTmYbAX4pbuYLTBsvKsrONwWCACULQgE|p
VCExsqzQATGI3Wa3TwCr7kWhSIPJNasobhx7jKx/h8pwD76ABA48xMEBIrhjilS8lipfovWOqSMR
zgfchRnFeXHCqg+HLwOXNebbgdgA+dsbCsWpwQwKzMWsYiDspe2sQFfw BﬁZ4ZO‘.’W93KQ"‘ b

L’application est activée :

Activation >

o Your application is now activated and will restart

e Cliquez sur « OK »

Remarque : sur le site web de la Pharmacopée Européenne en ligne, vous pouvez voir la clé USB que vous
avez activée en survolant votre nom sur le coté droit de la barre de menu et en sélectionnant « Mes
appareils » :

Mes appareils
ae

& USB-Se2eBees ®

EPID-00

Vous pouvez également voir qu’une clé USB a été activée grace a I'icone « USB » au début de la ligne de
I'EPID correspondant sur la page « Mes clés d’abonnement ».

Er

QE EPID-00°

... une clé USB Seuls les propriétaires et les gestionnaires de licences peuvent activer des appareils partagés.
partagée
(propriétaire/
gestionnaire de
licences)

e Aprés avoir téléchargé le fichier d’installation pour clé USB (voir Télécharger I'application), transférez
le contenu du fichier zip sur la clé USB
e Double-cliquez sur le fichier « start-for-windows.exe’
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e Dans la boite « Activation », cliquez sur « Copy to clipboard » :

Activation

Device ID

BcbdEPmsFrFENFIcgIVGOrwfErMFEADH2ImkrTIOFAZLGMSPRSWprAwVbuXFvo DOSHIw

Activation code k. Paste fram clipboard  WLoad from file...

o Allez sur le site web de la Ph. Eur. en ligne (connectez-vous avec votre compte de propriétaire ou
gestionnaire de licences, si ce n’est déja fait)

e Placez le curseur de la souris sur votre nom d’utilisateur, a droite dans la barre de menu

e Cliquez sur « Mes appareils » :

Se déconnecter

Mon profil
Mes clés d'abonnement

Mes utilisateurs

Té{b‘arger‘en:a

Changer le mot de passe

Manuel utilisateur

e Cliquez sur I'icbne « + » dans la section « Appareils partagés » :

APPAREILS PARTAGES

o Dans la page « Activer un appareil partagé », collez I'ID de I'appareil (que vous avez préalablement
copié dans le presse-papiers) dans le champ « ID de I'appareil » et entrez un nom pour la clé USB sur
laquelle est installée I'application. Dans le champ « EPIDs », choisissez le(s) abonnement(s) qui sera
(seront) disponible(s) sur I'appareil partagé :

Activer un appareil partagé

Pour activer un nouvel appareil :
* Téléchargez d'abord l'application depuis la page Téléchargements et installez-la sur |'appareil
* Dans la fenétre d'activation qui s'ouvre au lancement de l'application, récupérez I''D de I'appareil, il vous permettra de générer un code d'activation sur cette page.
Vous devrez ensuite coller ce code dans la fenétre d'activation de l'application pour finaliser l'installation.
* Consultez le manuel utilisateur pour plus de détails

ID de I'appareil*

Quel est le nom de votre ordinateur ou clé USB 7*

EPIDs*

Choisissez les abonnements devant étre disponibles sur I'appareil. Chacun utilisera une licence,
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e Cliquez sur « Activer » et copiez le code d’activation qui est généré :
Activer un appareil partagé

Votre appareil a été enregistré pour utiliser cette licence. Pour activer l'application, vous pouvez maintenant copier cette clé d'activation et la coller dans |'application ou
télécharger le fichier d'activation.

QOcUiBi9NrmYs7tmmarPdUBcBObuVHJyUK2OsSxionem2vuRPY3i5GEkdFgLNSjsOKoaWVVyjHexFq+KDk7gFZ 1wsrsC2hDT2i8cfadyt8qedGDTGrw7DGLIT+atFcOGUqUHINO 1eV
XEintlwQjpRPvMEpMjSfuQNX1EicNDSpnXj/UeBmABg 1rRkulkPzWaER+BCmWo41u3fFz)PC4tdxr/Pjy/GiRgTIpracLOnDIQjcye83VopZhgMwBtTvpwSNImiAm|PWOOSHV+ATtKN
HgZaxL0i+Z4wN]loDamrQiZ9659WiK3nSI3C8sS53+vk3LIZESK/xfDkurNjLtE+qZd|phDo1 Q8fECywCyjshT)hhVhjf0oSt7Itd 7RIrmMrHDTIg 1u8nVNGSQKTDqBOyYdibrinsNBhB6S
rfjDjyDlcgMEu3az0ImETenC66HOrGeipEdBO4VEMxBegSYUhr8sWOX99SEfLNHIg50dIK1 uNsTyY+v+laKmimSlquaPXdrZyQAUXOp/|20ow+6q47fLwaSXMXfihQDxwdccJhdX53v
IAQPRZaTuZenxmsDUABNWZCxwtPPed1NB1QImnZscAfcc0sMZdABKogIv4IRb6MNZI82MfqOUFKPhcF7TZA6d/My3+dKyYIHtjvhpwHofB7koJKyORZ4U3l07tZBGgedvkIKIQriN
CiTaNYvchkA==

r} Télécharger

e Retournez a I'application et collez le code d’activation dans la case « Activation code », puis cliquez sur
« Activate » :

Activation

Device ID @ Online i Copytoclipboard M Save tofile

8chdEPMSFrFENFIcgIVGOrWiErMFEADHZImkr TIOFAZLGMSPRsWprAlwVbuXFvoDOSHIw

Activation code W Load from file...
TKIMQGETI7k4UEB[ThbrPtiySQHVXwdHmexfk9abOljep Tez a ) 10hreKjGKZ .
MIPJM]CY+TFF7bINZTGNIKAIQYgeeFXKMSMEE4vHCICwYLuuho6LIm1]pCeBwGSqGAXX765m2
mOu5g0BY11/pdth8Xha+oxxkpOfW2BxboRGO3VosdZsy49r68NVigLXiwuly Tjlgksfot+og7LZm
aA2c2pNFUNWydaxd]kAOS3KSkMa3PCylnkAMxd TwFNhABGBF d/RIVELDEKS/)bjBMfO0 1cG4
FjBOiBerDrQdaSApoNLUKINCMIyPQNKFHxtacyMEY gXrvxLmQrKgMvTGRCX)GEMKY uOw/Z9
fulNAbIVWIM/PTUWPLE/BaMucElyCXzUY10DLEWIRIKm|AgFotSrKLR+vFWI9ec6Lhg2YPPIW
YOrsxsOfsVod/s +qEOCLzQg+m3mqisC7ge0U2dXFTmMYbAX4pbuYLITBsvKsrONWCECULQEE)p
VCBxsqzQATqI3Wa3TwCr7kWhSIPJNasohx7jKx/h8pwD76ABd48xM6EBirhjil98lip4foWOgsMR
zgfchRnFeXHCqg+LwOXNebbgdgA+dsbCsWpwQuwkzMWsYiDspe2sQ FfWB?devagSKQ% -

L’application est activée :

Activation >

o Your application is now activated and will restart

e Cliquez sur « OK »

Remarque : sur le site web de la Pharmacopée Européenne en ligne, vous pouvez voir la clé USB partagée
qui a été activée en survolant votre nom sur le cété droit dans la barre de menu et en sélectionnant « Mes
appareils » :

APPAREILS PARTAGES

& shared UsB

EPID-0017 ctiver un pack permanent

Révoquer la licence
Télécharger le fichier d'activation - Activer une nouvelle licence
Vous pouvez également voir qu’une clé USB partagée a été activée en allant sur la page « Mes clés

d’abonnement », en cliquant sur I'icéne « clé » a la fin de la ligne du code EPID correspondant et en
consultant la section « Licences » :

L
Tast User 2019-06-27 15:19:49 v =)
E 2019-06-27 16:23:44
: @
Alice's shared USS device 2019-06-27 14:35:17
L16-013-shared 2019-06-27 15:38:41
Shared USB 2019-06-27 17:08:58
. . . ) —_—
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Remarque : lorsque le/la propriétaire de la licence active le code EPID, 1 licence lui est automatiquement
attribuée.

S’il/elle veut installer I'application sur une clé USB partagée, sa clé d’abonnement doit contenir au moins
une licence non attribuée. S’il n’y a pas de licence non attribuée, il/elle devra révoquer sa licence

d’utilisateur individuelle. Voir Révoquer votre licence. Il sera alors possible de I'installer sur une clé USB
partagée.

» Télécharger un e Connectez-vous au site web de la Pharmacopée Européenne en ligne

fichier pack e Placez le curseur de la souris sur votre nom d’utilisateur, a droite dans la barre de menu
e Sélectionnez « Téléchargements » :

Se déconnecter

Mon profil
Mes clés d'abonnement
Mes utilisateurs

v Mesappareils

Changer le mot de passe
Manuel utilisateur
o Dans |'onglet « Packs hors ligne », cliquez sur le pack que vous souhaitez importer dans I'application :

Téléchargements

APPLICATION

PACKS HORS LIGNE

e Sauvegardez le fichier correspondant a I'emplacement de votre choix.

» Importer et activer e Lancez I'application Ph. Eur. en mode « en ligne » (mode par défaut lorsque I'ordinateur est connecté a

un fichier pack internet) et choisissez « File » - « Import a pack file... » dans la barre de menu :

R re—.

EUROPEAN

My online editions

European Pharmacopoeia 10.0
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o Sélectionnez le fichier pack dans I’emplacement approprié et cliquez sur « Ouvrir » :

T O i
T &+ CePC » Téichwgements £
Cugarsser = My v - @ @
Paedform
PhamEpoR 1001000, phoetar PHE
Pharmeurcps
G Microseft Werd
& Netdoud
& Oneliive
B CePC
W Bueau
Ducuments
& Images
B v
B Ctyets 30
4 THechmgerment
B Ve ¥
Moen de fachaer - | 10-0-10.0.0.phear

Tous bes frchotrs (7).

outils = Aneuler

o Alafin du processus d’installation, le pack s‘affiche dans la section « My local editions »
e En cliquant dessus, vous accédez a la Ph. Eur. en mode « hors-ligne » :

My local editions

Lorsque vous importez un pack en mode « en ligne », un contrdle est effectué sur le serveur de la Ph. Eur.
pour vérifier que vous avez une licence, ce qui active automatiquement le pack pour une utilisation hors
ligne pendant 15 jours. Vous devez ensuite ouvrir 'application en mode « online » au moins une fois
toutes les 2 semaines pour valider a nouveau votre licence afin de pouvoir continuer a utiliser ce pack.

» Processus 1.
spécifiques pour les
appareils partagés

Sur un ordinateur partagé, si I'application a été installée pour toutes les sessions utilisateur Windows,
tous les utilisateurs se connectant a I'ordinateur avec leur compte personnel Windows devront

importer le pack. Le/la propriétaire ou gestionnaire de licences doit donc le rendre disponible sur un
emplacement partagé qu’il communiquera par la suite.

2. Sil'appareil partagé n’est pas connecté régulierement a internet et/ou si vous avez besoin de garder
I’acces a votre version électronique de la Ph. Eur. pendant une longue période, vous pouvez activer le
pack de maniere permanente.

Attention, vous ne pourrez alors plus désactiver I'appareil en cas de panne et/ou de remplacement.
Pour activer un pack de maniére permanente :

e Connectez-vous au site web de la Ph. Eur. en ligne (rappelez-vous que les appareils partagés ne
peuvent étre gérés que par les propriétaires/gestionnaires de licences)

[ ]

Placez le curseur de la souris sur votre nom d’utilisateur, a droite dans la barre de menu
e Cliquez sur « Mes appareils » :

Se déconnecter

Mon profil
Mes clés d'abonnement

Mes utilisateurs

T@“arger*w::

Changer le mot de passe

Manuel utilisateur
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e Dans la section « Appareils partagés », localisez I'appareil partagé destiné a utiliser le pack en
permanence et cliquez sur « Activer un pack permanent » :

APPAREILS PARTAGES

] L16-013-shared

EPID-0017 - un pack permanent
Révoguer la licence

Télécharger le fichier d'activation - Activer une nouvelle licence

e Sivous avez déja importé un pack sur I'appareil partagé (voir plus haut), vous remarquerez que, dans
« My local editions », I'indication concernant la période de validité de 15 jours a disparu. Un pack
permanent se présente ainsi :

My local editions

European Pharmacopoeia 10.0

3. Il est possible de révoquer une licence attribuée a un appareil partagé :

e Connectez-vous au site web de la Ph. Eur. en ligne (rappelez-vous que les appareils partagés ne
peuvent étre gérés que par les propriétaires/gestionnaires de licences)

e Placez le curseur de la souris sur votre nom d’utilisateur, a droite dans la barre de menu

e Cliquez sur « Mes appareils » :

Se déconnecter

Mon profil
Mes clés d'abonnement

Mes utilisateurs

T{r_n}"arg:r*ﬂ‘:a

Changer le mot de passe

Manuel utilisateur

e Dans la section « Appareils partagés », localisez I'appareil partagé dont vous souhaitez révoquer la
licence et cliquez sur « Révoquer la licence » :

& USB partagé

EPID-0010A-EMWQOXA3GN-00003-200F - Activer un pack permanent
la licence

Télécharger le fichier d'activation - Activer une nouvelle licence

Remarque : si vous révoquez une licence sur un appareil partagé, vous ne pourrez plus la lui réattribuer.

» Désactiver un Il est possible de changer vos appareils personnels et partagés jusqu’a 3 fois par an au maximum et sous
appareil réserve qu’aucun pack permanent n‘ait été installé.

e Connectez-vous au site web de la Ph. Eur. en ligne

e Placez le curseur de la souris sur votre nom d’utilisateur, a droite dans la barre de menu

e Cliquez sur « Mes appareils » :

Se déconnecter

Mon profil
Mes clés d'abonnement

Mes utilisateurs

Tib‘arger‘“er:s

Changer le mot de passe

Manuel utilisateur
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e Cliquez sur la croix @ en regard de I'appareil que vous souhaitez désactiver :
o] o
$ USB-5e2eBccE

Remarque : si vous désactivez un appareil partagé, vous ne pourrez plus activer I'application sur ce méme
appareil. L’appareil sera bloqué dans notre systéme et vous devrez utiliser un autre appareil pour
réinstaller I'application.

Dépannage des problemes rencontrés avec les appareils et les packs

» Erreur JavaScript Probléme : Ce probleme peut survenir lorsqu’un pack est corrompu ou que le support sur lequel il est
lors de I'importation  stocké est instable.
)
d’un pack Solution : Assurez-vous que le pack que vous installez n‘est pas corrompu en le téléchargeant a nouveau
a partir de « Téléchargements ». Sauvegardez le pack sur I'ordinateur local avant de choisir « Import a
pack file ».

» Mon appareil doit Probléme : Si votre appareil est cassé ou s‘il a été remplacé, vous devez libérer votre licence pour un
étre remplacé nouvel appareil.

Solution : Il est possible de changer de clé USB ou d’ordinateur (jusqu’a un maximum de 3 fois par an
dans le cas d’appareils personnels). Voir Désactiver un appareil.

Notez qu’il n‘est pas possible de désactiver des appareils sur lesquels un pack permanent a été installé.

» J‘ai besoin d’activer  Probleme : Il n‘est pas possible d’activer plus d’un ordinateur et une clé USB par utilisateur, méme si

plus d’un ordinateur  I'utilisateur possede deux licences.

ou plus d’une clé Solution : Si un(e) utilisateur(trice) a besoin de procéder a I'installation sur plus d’un ordinateur et/ou

use une clé USB, attribuez lui un accés ) a la/aux licence(s) par le biais d’une adresse e-mail différente, ou
ajoutez un appareil partagé (voir Activez I'application sur... un ordinateur partagé (propriétaire/
gestionnaire de licences)) ou Activez I'application sur... une clé USB partagée (propriétaire/
gestionnaire de licences)).

Questions fréquentes

Veuillez consulter la rubrique FAQ du Helpdesk sur le site institutionnel de 'lEDQM.

» Nous contacter Soumettez vos questions/problémes via https://helpdesk.edgm.eu/servicedesk/
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